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PREGAO ELETRONICO N° 90003/2026

(Processo Administrativo n°012.00010393/2025-32)

Torna-se publico que o(a) SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL, por meio do(a) DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO,
sediado(a) RUA BOA VISTA, N°: 170, BLOCO 2 - 2° ANDAR - CENTRO - SAO
PAULO/SP, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA,
nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto estadual n°
67.608, de 27 de margo de 2023, da Instrucdao Normativa SEGES/ME n° 73, de
30 de setembro de 2022, e demais normas da legislagdo aplicavel e, ainda, de
acordo com as condigOes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos,
observando-se as subdivisdes subsequentes na forma de itens que compdem

este instrumento.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacio € a CONTRATAGCAO DA PRESTACAO DOS
SERVICOS DE IMPRESSAO CORPORATIVA POR MEIO DE OUTSOURCING,
CARACTERIZADOS POR ABRANGEREM A LOCACAO DE EQUIPAMENTOS
VOLTADOS PARA IMPRESSAO E DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS, COM
DISPONIBILIZACAO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO, INVENTARIO E
CONTABILIZACAO, E A DEVIDA MANUTENCAO E FORNECIMENTO DE
SUPRIMENTOS, INCLUSIVE PAPEL E DISPONIBILIZACAO DE SOFTWARE DE
BILHETAGEM (QUANDO REQUERIDO NO TERMO DE REFERENCIA DO EDITAL,
conforme condigGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus

Anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em Unico item.
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2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. A disciplina deste item 2 ndo se aplica no presente procedimento, por

nao se tratar de licitacao para registro de precos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste Pregao os interessados que atuarem em
atividade compativel com o objeto da licitacdo e que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf

e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverao atender as condicdoes exigidas no
cadastramento no Sicaf até o 3° (terceiro) dia util anterior a data prevista

para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas
transacgOes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras
suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que

por terceiros.

3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados na subdivisdo anterior e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacao, devendo proceder,
imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique

incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.3. A ndo observancia do disposto na subdivisdo anterior podera ensejar

desclassificacdo no momento da habilitagao.

3.4. Na&o se aplicam nesta licitacdo as regras de tratamento favorecido
constante dos arts. 42 e 49 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro

de 2006, conforme definido nas subdivisdes subsequentes.
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Em relagdo as regras aplicdveis a presente licitagdo concernentes a

tratamento favorecido para as microempresas, empresas de pequeno porte e

equiparadas, observa-se que:

3.6.

3.5.1. Considerando o valor estimado do item objeto desta licitacdo, nao
se aplicam a ele as regras de tratamento favorecido constantes dos arts.
42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 2006, nos termos dos §§ 1° e
30 do art. 49 da Lei n® 14.133, de 2021.

Nao poderdo disputar esta licitagdo:

3.6.1. aquele que ndo atenda as condicOes deste Edital e seu(s)

Anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo,
pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ele relacionados, observado o disposto nos §§ 2°
e 49 do art. 14 da Lei n° 14.133, de 2021;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela
elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual
o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios, observado o disposto
nos §§ 29 e 40 do art. 14 da Lei n© 14.133, de 2021;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sancdo que

Ihe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econOmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdao ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na

licitagdo ou atue na fiscalizagao ou na gestao do contrato, ou que deles
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seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por

afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da

Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a
divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito
em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condicGes analogas as de escravo ou por contratagdo de

adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;
3.6.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

3.6.9. aquele que ndo tenha representacao legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou

judicialmente.

3.7. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da
execugdo do contrato agente publico do 6rgao ou entidade licitante ou
contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da
Lei n© 14.133, de 2021.

3.7.1. A vedacdo de participacdo de agente publico do 6rgdo ou
entidade licitante ou contratante de que trata a subdivisao acima estende-
se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario

ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.8. O impedimento decorrente de imposicao de sangdo de que trata o item
3.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela

aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
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devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade

juridica do licitante.

3.9. No que concerne aos itens 3.6.2 e 3.6.3, equiparam-se aos autores do

projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econoémico.

3.10. 3.10. Nao poderdo disputar esta licitacdo sociedades cooperativas,
tendo em vista o disposto no art. 16 da Lei n© 14.133, de 2021, e no art. 5° da
Lei n°® 12.690, de 20123

3.11. Ndo poderdo disputar esta licitagdo pessoas juridicas reunidas em

consorcio.

4, DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de

apresentacao de propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardao, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, a proposta com o preco e o catalogo, até a data e o horario

estabelecidos para abertura da sessdo publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo

proprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus
Anexos, bem como que a proposta apresentada compreendera a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas

assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas

infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento

convocatorio;
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4.3.2. nao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo
menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigao de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao Federal;

4.3.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou

forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 19 e no inciso

III do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em

outras normas especificas.

4.4, O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno
porte devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n© 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.©
14.133, de 2021, excetuada a hipotese de se verificar uma das excecbes dos
88§ 10 ao 3° do art. 49 supracitado, conforme especificado nos itens 4.4.1 e

4.4.2 subsequentes.

4.4.1. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42
a 49 da Lei Complementar n® 123, de 2006, na hipotese em que o objeto
tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos §§ 1° e 3° do
art. 49 da Lei n° 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando

houver, em subdivisao do item 3.5.

4.4.2. Nao tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts.
42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 2006, as microempresas, as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da
licitagdo, tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins
de enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do § 2°
do art. 49 da Lei n° 14.133, de 2021.
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4.4.3. Na hipdtese de se verificar uma das excecdes especificadas no
item 4.4.1 ou no item 4.4.2, ou de ndo cumprimento de outro requisito
legal para tratamento favorecido, o licitante devera assinalar o campo

nao”, por nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006.

4.4.4. Na hipétese de item para participagdo exclusiva de
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, a assinalagao
do campo “ndo” impedird o prosseguimento no certame, para aquele

item.

4.4.5. Na hipotese de itens em que a participagdo ndo seja exclusiva
para microempresas, empresas de pequeno porte, a assinalagdo do
campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006,

mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

4.5. A falsidade da declaracdo de que tratam os itens 4.3 e 4.4 sujeitara o

licitante as sangbes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente

inserida no sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.7. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdao da
proposta pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de

abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.8. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem
a proposta dos licitantes convocados para apresentacao de propostas, apos a

fase de envio de lances.

4.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operacdes no sistema eletronico durante o processo licitatério e se
responsabilizar pelo Onus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservéncia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua

desconexao.
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4.10. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema

qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para

imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no

sistema eletronico, dos seguintes campos:
5.1.1. Valor mensal e total estimado do item;

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o

licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer

outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de
lances, serao de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagdo de erro, omissao ou

qualquer outro pretexto.

5.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
guando houver determinacdo legal de retencao de tributo, no pagamento serao

retidos na fonte os percentuais que sejam estabelecidos na legislagao vigente.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar
pelo Simples Nacional, ante as vedagdes previstas na Lei Complementar n® 123,
de 2006, nao poderdo aplicar os beneficios decorrentes desse regime tributario
diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas

aplicaveis as demais pessoas juridicas.

5.6.1. Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na
situagdo descrita na subdivisdo acima deverd requerer ao d&rgao
fazendario competente a sua exclusdo do Simples Nacional até o ultimo
dia util do més subsequente aquele em que ocorrida a situacao de

vedagdo, nos termos do art. 30, caput, inc. II, e § 19, inc. II, da Lei
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Complementar n® 123, de 2006, apresentando a Administracdo a

comprovacao da exclusao ou o seu respectivo protocolo.

5.6.2. Se o Contratado nao realizar espontaneamente o requerimento
de que trata a subdivisdo acima, caberd ao ente publico contratante
comunicar o fato ao érgao fazendario competente, solicitando que o
Contratado seja excluido de oficio do Simples Nacional, nos termos do art.
29, inc. I, da Lei Complementar n® 123, de 2006.

5.7. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento
das disposicbes nelas contidas, em conformidade com o que dispde a
documentacgdo que integra este Edital, assumindo o proponente o compromisso
de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de utilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades
e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando

requerido, sua substituicdo.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias,

a contar da data de sua apresentacgao.

5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas
normas de regéncia de contratagbes publicas, quando participarem de licitagdes

publicas.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas por parte do
Contratado pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas
competente e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inc. IX, da Constituicao Federal, e
do art. 33, inc. X, da Constituicdo do Estado de Sao Paulo; ou condenacao dos
agentes publicos responsaveis e do Contratado ao pagamento de indenizagdo
pelos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por

sobreprego na execugao do contrato.
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6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E

FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-& automaticamente em sessdo
publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste
Edital.

6.2. Os licitantes poderdao retirar ou substituir a proposta anteriormente

inserida no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre

0 pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente

informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario

fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por

ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que
cobrir a melhor oferta, devera ser de R$ 8.628,00 (oito mil, seiscentos e vinte

e oito reais).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de 15 (quinze) segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de

lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado,

definido no inicio deste Edital.
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6.11. Serd adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo

de disputa “aberto”, segundo o qual os licitantes apresentardao lances

publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de 10 (dez)
minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema
guando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de

duracdo da sessdo publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata a
subdivisdo acima, sera de 2 (dois) minutos e ocorrerd sucessivamente
sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao,

inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nas subdivisdes
anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema

ordenard e divulgara os lances conforme a ordem de classificagdo.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da

disputa aberta, para a definicao das demais colocacdes.

6.11.5. Apds o reinicio previsto na subdivisdo acima, os licitantes serdao

convocados para apresentar lances intermediarios.

6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nas subdivisdoes anteriores, o

sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo

aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do

licitante.
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6.15. No caso de desconexdao com o pregoeiro, no decorrer da etapa

competitiva do pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos

licitantes para a recepgao dos lances.

6.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir
por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e
reiniciada somente apo6s decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacado
do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para

divulgacao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua

proposta.

6.18. Nao se aplica nesta licitagdao o tratamento favorecido nos arts. 44 e 54
da Lei Complementar n® 123, de 2006, conforme definido em subdivisao do
item 3.5.

6.19. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado (se adotado esse modo de disputa no inicio deste Edital e no item
6.11).

6.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, os critérios
de desempate serao aqueles previstos no caput do art. 60 da Lei n°
14.133, de 2021, nesta ordem:

6.19.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo

apresentar nova proposta em ato continuo a classificacdo;

6.19.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para
a qual deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para
efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos na Lei n°® 14.133,

de 2021, conforme regulamento;

6.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agOes de equidade entre

homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
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6.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de

integridade, conforme orientagdes dos érgdos de controle.

6.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos
do § 10 do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, sucessivamente, aos bens

e servigos produzidos ou prestados por:

6.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de Sdo
Paulo;

6.19.2.2. empresas brasileiras;

6.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no

desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos
termos da Lei n© 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.19.3. Caso persista o empate apds obedecido o disposto no caput e no
§ 10 do art. 60 da Lei n° 14,133, de 2021, o desempate ocorrera por
sorteio, a ser realizado em local, data e horario que serdo divulgados por
meio de mensagem no sistema, sendo facultada a presencga a todos os

interessados, incluindo os demais licitantes.

6.19.4. Sera observado o disposto no § 2° do art. 60 da Lei n® 14.133,
de 2021, e no inciso III do art. 41 c¢/c o inciso I do art. 58 da Lei

Complementar n© 225, de 2026, quando for o caso.

6.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese de
a proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego maximo definido
para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas,

apos definido o resultado do julgamento.

6.20.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo
a ordem de classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro

colocado, mesmo apos a negociagdo, for desclassificado em razdo de sua
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proposta permanecer acima do orgamento estimado definido pela

Administragao.

6.20.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser

acompanhada pelos demais licitantes.

6.20.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e

anexado aos autos do processo licitatorio.

6.20.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no
prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance
ofertado apos a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, de
documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo

daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir
de solicitagdao fundamentada feita no chat pelo licitante antes de findo o
prazo, ou de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo

estabelecido ndo é suficiente para o envio da documentagao exigida.

6.21. Apds a negociacdo do prego, o pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e

julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigbes de
participagdao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133, de
2021, na legislacao correlata, e no item 3.6 deste Edital, especialmente quanto
a existéncia de sangdo que impeca a participacdo no certame ou a futura

contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
7.1.1. Sicaf;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis,
mantido pela Controladoria-Geral da Uniao

(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);
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7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - Cnhep, mantido pela

Controladoria-Geral da Uniao

(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenagodes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade - CNCIAI, do Conselho Nacional de
Justiga

(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

7.1.5. Sistema Eletronico de Aplicagdo e Registro de Sancodes

Administrativas — e-Sangdes (http://www.esancoes.sp.gov.br);

7.1.6. Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado

de Sdo Paulo (https://www.tce.sp.gov.br/apenados); e

7.1.7. Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico
federal — Cadin, de que trata a Lei n© 10.522, de 2002, no que concerne

a medida prevista no inciso I, alineas “b” e “c”, do art. 13 da Lei
Complementar n° 225, de 2026.

7.2. Em relagdo a pessoa juridica licitante, a consulta ao cadastro CNCIAI
sera realizada também quanto a seu sécio majoritario, por forca do art. 12 da
Lei n°® 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o pregoeiro diligenciard para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art.
29, caput, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros (Instrucdao Normativa
SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 19, c/c Decreto estadual n°® 67.608, de
2023).

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestédo. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Versdo atualizada em: 12/01/2026



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SUBSECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA

PREGAO ELETRONICO 90003/2026
7.3.2. O licitante serda convocado para manifestacdo previamente a uma

eventual desclassificagdo (Instrucao Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018,
art. 29, § 29, ¢/c Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

7.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd considerado

inabilitado, por falta de condicao de participacao.

7.4. Caso atendidas as condicGes de participacdo, prosseguira a analise da

fase de julgamento da proposta classificada em primeiro lugar.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido a microempresas e empresas de
pequeno porte, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade

com os itens 3.5 e 4.4 deste Edital.

7.6. Verificadas as condigdes de participagdao e de utilizagdo do tratamento
favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao

maximo estipulado para contratacao neste Edital e em seus Anexos.

7.6.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem

de classificagao.

7.6.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade
da proposta de que trata o item 7.6, o pregoeiro passara a verificagao da

documentacao de habilitacao do licitante conforme disposicdes do item 8.
7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. ndo obedecer as especificacbes técnicas pormenorizadas neste

Edital ou em seus Anexos;

7.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecer acima do

orcamento estimado definido para a contratacao;
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7.7.4. nado tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela

Administracao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias

deste Edital ou seus Anexos, desde que insanavel.

7.8. Serdo considerados indicio de inexequibilidade das propostas valores

inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracgao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata a subdivisdo acima,

s6 sera considerada apds diligéncia do pregoeiro, que comprove:
7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto

da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso
da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas

diligéncias, para que o licitante comprove a exequibilidade da proposta.

7.10.1 Considerando que o custo global estimado do objeto licitado é
decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de planilha
elaborada pela Administracao conforme documentacao anexada a este Edital,
o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar
planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final

da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor,
no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoracao do precgo e que
se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da

contratagdo.

7.11.1. O ajuste de que trata a subdivisdo acima se limita ao saneamento

de erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas.
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7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de

correcdao a indicagdao de recolhimento de impostos e contribuicoes na

forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das
especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestacdao escrita do setor

requisitante ou da area especializada no objeto.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitagdo estdo
especificados no Anexo I deste Edital, consistindo na documentacdao necessaria
e suficiente para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da
licitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacgdo exigida para fins de habilitacao juridica, fiscal,
social e trabalhista e econ6mico-financeira podera ser substituida pelo

registro cadastral no Sicaf.

8.1.2. Nesta licitagdo, ndo havera exigéncia de que o licitante ateste,
sob pena de inabilitagdo, que conhece o local e as condicdes de realizagao
do objeto, ou que tem conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades

da contratacgao.

8.1.3. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar
em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos
deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade
técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da

matriz.

8.2. 0Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser

apresentados em original ou por cépia.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser

substituidos por registro cadastral emitido por érgao ou entidade publica, desde
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que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133, de

2021.

8.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos
requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das

informacOes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133, de 2021).

8.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de
inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas

em lei e em outras normas especificas.

8.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo
de que sua proposta econ6mica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgoes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das

propostas.

8.7. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, quanto aos documentos

por ele abrangidos.

8.7.1. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do
preenchimento de requisitos mediante apresentacao dos documentos
originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir (Instrugao
Normativa SEGES/MPDG n©° 3, de 2018, art. 49, § 19, e art. 69, § 49, c/c
Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela
informacgdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdao dos
registros tdao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados
(Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n©° 3, de 2018, art. 7°, caput, c/c Decreto
estadual n° 67.608, de 2023).
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8.8.1. A ndo observancia do disposto na subdivisdo acima podera

ensejar desclassificagdo no momento da habilitacao (Instrucao Normativa
SEGES/MPDG n© 3, de 2018, art. 79, paragrafo Unico, c/c Decreto
estadual n° 67.608, de 2023).

8.9. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgaos e
entidades emissores de certiddoes constitui meio legal de prova, para fins de

habilitacao.

8.9.1. 0Os documentos exigidos para habilitacgdo que ndo estejam
contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato
digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado

da solicitacao do pregoeiro.

8.10. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos

somente sera feita em relagdo ao licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados na
documentacao que integra este Edital como Anexo somente serdo exigidos, em
qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas

do licitante mais bem classificado.

8.11. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 64):

8.11.1. complementacao de informagbes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos

existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a

data de recebimento das propostas.

8.12. Na analise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substdncia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a

todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo.
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8.13. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o

pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente

Edital, observado o prazo definido no item 8.9.1.

8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao Edital de licitacdo, apods

concluidos os procedimentos de que trata a subdivisdo anterior.

8.15. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas,
das empresas de pequeno porte que atendam ao disposto no art. 34 da Lei n°
11.488, de 2007 somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como
condicdo para participagao na licitacdo, exceto na hipotese em que o objeto
tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos §§ 1° e 3° do art. 49°
da Lei n° 14,133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em

subdivisao do item 3.5.

8.15.1. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, o licitante habilitado nas condicGes da subdivisdo acima devera
comprovar sua regularizacdo sob pena de decadéncia, sem prejuizo da
aplicacdo das sangbes cabiveis, mediante a apresentacdo das competentes
certidoes negativas de débitos, ou positivas com efeito de negativa, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir do momento em gque o licitante for
declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da

Administragao.

8.16. A disciplina da adjudicacdo e da homologagcao encontra-se no item 14
deste Edital.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
9.1. A disciplina deste item 9 ndo se aplica no presente procedimento, por

nao se tratar de licitacao para registro de precos.
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10. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

10.1. A disciplina deste item 10 ndo se aplica no presente procedimento, por

nao se tratar de licitacao para registro de precos.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a
habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitagdo,
observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo

ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou

o ato de habilitagdo ou inabilitacdo do licitante:

11.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente,

sob pena de preclusao;

11.3.2. o prazo para a manifestacdo da intengdo de recorrer ndo sera

inferior a 10 (dez) minutos;

11.3.3. o prazo para apresentacgdo das razdes recursais sera iniciado na

data de intimacgdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo.
11.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido
a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés)
dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar o recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,

contado do recebimento dos autos.
11.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serao conhecidos.

11.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais
licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou
da divulgagao da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos

elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
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11.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que

sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de

aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos

interessados pelo meio eletronico licitacoes.seds@sp.gov.br.

12. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou

contratado que, com dolo ou culpa:
12.1.1. der causa a inexecucdo parcial do contrato;

12.1.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano
a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao

interesse coletivo;
12.1.3. der causa a inexecucdo total do contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame,
inclusive ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo

pregoeiro durante o certame;

12.1.5. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado, ndo mantiver a proposta, em especial quando:

12.1.5.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado

ou apds a negociagao;

12.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando
exigivel;
12.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa

competitiva;
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12.1.6. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida

para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de

sua proposta;

12.1.6.1 recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratacao

no prazo e condicdes estabelecidos pela Administracao;

12.1.7. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da

contratacdo sem motivo justificado;

12.1.8. apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o
certame ou prestar declaragao falsa durante a licitacdo ou a execucao do

contrato;

12.1.9. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do

contrato;

12.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de

qualquer natureza, em especial quando:

12.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitacao;

12.1.13. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n© 12.846, de
2013.

12.2. Com fundamento na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera3,
apos regular processo administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes, adjudicatarios e/ou Contratado as seguintes sangdes, sem prejuizo

das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e
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12.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.3. Na aplicacao das sangdes serdo considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;
12.3.5. a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.4. A sancdo de multa sera aplicada apds regular processo administrativo,

e calculada com observancia da Resolu¢cdo SEDS n° 40/2025.

12.4.1. A sangao de multa prevista no inciso II do caput do art. 156 da
Lei n°® 14.133, de 2021, calculada na forma deste Edital, ndo podera ser inferior
a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do
valor do contrato (§ 3° do art. 156 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e
declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a penalidade de multa, garantido o exercicio de prévia e

ampla defesa.

12.6. Antes da aplicagdo da sancdo de multa, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua

intimacao.

12.7. A sancdo de adverténcia sera aplicada, apds regular processo
administrativo, ao responsavel em decorréncia da infragdo administrativa
relacionada no item 12.1.1, quando nao se justificar a imposicao de penalidade

mais grave.

12.8. A sangao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada, apds

regular processo administrativo, ao responsavel em decorréncia das infragdes
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administrativas relacionadas nos itens 12.1.2, 12.1.3, 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6 e

12.1.7, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e
impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracao
Publica direta e indireta do Estado de S&o Paulo, pelo prazo maximo de 3 (trés)

anos.

12.9. A sancgdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd
aplicada, apds regular processo administrativo, ao responsavel em decorréncia
das infracdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.8, 12.1.9, 12.1.10,
12.1.11 e 12.1.12, bem como das infragdes administrativas previstas nos itens
12.1.2,12.1.3, 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7 que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave que a sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja
extensdo e duracdo observara o disposto no art. 156, § 5°, da Lei n°® 14.133,
de 2021.

12.10. A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratacdao no
prazo e condicOes estabelecidos pela Administracao, descrita no item 12.1.6.1,
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades legalmente estabelecidas (art. 90, § 59, da Lei n° 14.133, de
2021).

12.11. A apuracao de responsabilidade relacionada as sangdes de impedimento
de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar
demandara a instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por
comissao composta nos termos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante, o adjudicatario
ou o Contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda

produzir.
12.12. As sancGes sdo autbnomas e a aplicacdo de uma ndo exclui a de outra.

12.13. Da aplicagdo das sangdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar
e contratar, cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias (teis, contado da data

da intimagao, observando-se o disposto no art. 166 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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12.14. Da aplicacdo da sancdo de declaragao de inidoneidade para licitar ou

contratar, cabera pedido de reconsideragao no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimacgao, observando-se o disposto no art. 167 da Lei n°
14.133, de 2021.

12.15. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato
ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade

competente.

12.16. A aplicacdo das sancGes previstas neste Edital ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigagdo de reparacdo integral dos danos causados a Administragao

Publica.

12.17. Se a multa aplicada e as indenizacgdes cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada, caso
exigida na documentacdo que integra o Edital, ou, quando for o caso, sera
cobrada judicialmente (art. 156, § 89, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.18. Os atos previstos como infragdes administrativas na lei de licitacdes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente

definidos na referida Lei.

12.19. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos na Lei n° 14.133, de 2021, ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia, nos termos do art. 160 do referido

diploma legal.
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12.20. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado

da data de aplicacdao da sangdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangodes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo federal
(art. 161 da Lei n© 14.133, de 2021).

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE
ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por
irregularidade na aplicacdo da Lei n° 14,133, de 2021, ou para solicitar
esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a impugnagao ou o
pedido de esclarecimento até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do

certame.

13.2. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por

forma eletronica, pelo(s) seguinte(s) meio(s): licitacbes.seds@sp.gov.br.

13.3. Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos

previstos no certame.

13.3.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdao é medida

excepcional, e, caso ocorra, sera motivada nos autos do processo de licitacdo.

13.4. A decisdao da impugnacao ou a resposta ao pedido de esclarecimento
serdo divulgadas em sitio eletronico oficial conforme especificado na subdivisédo
subsequente, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util

anterior a data da abertura do certame.

13.4.1. As decisdes das impugnacOes e as respostas aos pedidos de
esclarecimento serdo juntadas aos autos do processo licitatério, ficardo
disponiveis para consulta por qualquer interessado, e serdo publicadas no
sistema e no(s) sitio(s) eletronico(s) na Internet https://compras.sp.gov.br/
sem informar a identidade do responsavel pela impugnagdo ou pelo pedido de

esclarecimento.
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13.5. Acolhida a impugnacgdo, sera definida e publicada nova data para a

realizacdao do certame, exceto quando a alteracdo ndo comprometer a

formulacao das propostas.

13.6. A auséncia de impugnacdo implicara na aceitagdo tacita, pelo licitante,

das condigoes previstas neste Edital e em seus Anexos.

13.7. A auséncia de pedido de esclarecimento implicara na presuncdo de que
os interessados ndo tiveram duvidas a respeito da presente licitacdo, razdo pela

gual ndo serdo admitidos questionamentos extemporaneos.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1. Exaurida a fase recursal, sera observado o disposto no art. 71 da Lei n®
14.133, de 2021.

14.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
superior adjudicara o objeto da licitagdo ao licitante vencedor e homologara o

procedimento licitatério.

14.2. A disciplina da formalizacdo da contratacdo observara o disposto nas

subdivisOes deste item 14.2.

14.2.1. Apos a homologagdao da licitagdo, em sendo realizada a
contratacdo, sua formalizacdo ocorrera mediante a assinatura de Termo de

Contrato, cuja minuta integra este Edital como Anexo.

14.2.1.1. Se, por ocasidao da formalizagdo da contratagdo, algum dos
documentos apresentados pelo adjudicatario para fins de comprovagdo das
condicdes de habilitagdo estiver com o prazo de validade expirado, a
Administragdo verificara a situagdo por meio eletronico habil de informagdes e
certificara a regularidade nos autos do processo, anexando a ele os documentos

comprobatérios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

14.2.1.2. Se nado for possivel atualizar os documentos referidos na
subdivisao acima por meio eletrénico habil de informagodes, o adjudicatario sera

notificado para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua situacao de
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regularidade mediante a apresentacao das certidoes respectivas com prazos de

validade em plena vigéncia, sob pena de a contratagdo ndo se realizar.

14.2.1.3. Constitui condicdo para a celebracdao da contratacdo, bem como
para a realizacdao dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros
em nome do adjudicatario no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados

III

de Orgéos e Entidades Estaduais — Cadin estadual”, de que trata a Lei estadual
n® 12.799, de 2008. Esta condicdo sera considerada cumprida se o devedor
comprovar que os respectivos registros se encontram suspensos, nos termos

do art. 89, §§ 10 e 29, da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

14.2.1.4. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condigbes
de participagdo no certame, serdo novamente consultados, previamente a

celebracdo da contratagao, os cadastros especificados no item 7.1 deste Edital.

14.2.1.5. Constitui(em), igualmente, condicdao(0es) para a celebragao da

contratagao:

14.2.1.5.1. a apresentacao do(s) documento(s) que deva(m) ser exibido(s)
pelo adjudicatario anteriormente ou por ocasido da celebracdo da contratacdo,
caso exigida em disposicdo(6es) ou declaragao(6es) especifica(s) que esteja(m)

prevista(s) neste instrumento ou na documentagcao que o integra como Anexo;

14.2.1.5.2. aindicacdo de gestor encarregado de representar o adjudicatario
com exclusividade perante o Contratante, caso se trate de sociedade

cooperativa (se admitida a participagdao de cooperativa no item 3.10);

14.2.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (Dez) dias, contados a partir
da data de sua convocacdo, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de
decadéncia do direito, sem prejuizo das sancées previstas na Lei n® 14.133, de
2021.

14.2.2.1. O contrato sera assinado com a utilizacao de meio eletronico, nos

termos da legislagdo aplicavel.
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14.2.2.2. O prazo para assinatura previsto na subdivisdo anterior podera

ser prorrogado por igual periodo, por solicitacdo justificada do interessado e

aceita pela Administracao.

14.2.2.3. Sera considerado celebrado o contrato, em caso de assinaturas
por meio eletronico em datas diferentes, na data da Ultima assinatura eletronica

das partes do termo contratual.

14.2.3. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar manter as
condicOes de habilitacdo e preencher as condicdoes de contratagao consignadas
neste Edital, ou ndo assinar o contrato, ou recusar a contratagdao, a
Administracdo, sem prejuizo da apuragao do cabimento de aplicagdo de sangbes
e das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar os
licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificacdo, para a
celebragdo do contrato em conformidade com o procedimento e as condigbes
estabelecidas no art. 90 da Lei n© 14.133, de 2021.

14.2.4. Sera facultada a Administragdo a convocacdao dos demais
licitantes classificados para a contratagdo de remanescente em consequéncia
de rescisdao de contrato celebrado com fundamento nesta licitagdo, observados
os critérios estabelecidos no § 7° do art. 90 da Lei n® 14.133, de 2021.

14.3. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

14.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o 1° (primeiro) dia util subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagado

em contrario, pelo pregoeiro.

14.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao

publica observardo o horario de Brasilia - DF.

14.6. A homologagado do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a

contratacao.

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo
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14.7. As normas disciplinadoras da licitagdo serao interpretadas em favor da

ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o
interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da

contratacgao.
14.8. Os casos omissos serdo solucionados pelo pregoeiro.

14.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacao de
suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo
licitatorio.

14.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos,

excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e

vencem os prazos em dias de expediente na Administracdo.

14.11. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substéncia das propostas, dos documentos e
sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e

classificagao.

14.11.1. As falhas passiveis de saneamento na documentagdao
apresentada pelo licitante sdao aquelas cujo conteldo retrate situagao fatica ou

juridica ja existente na data da abertura da sessdo publica deste Pregao.

14.11.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo
importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento
do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico, nos termos
doinc. III do art. 12 da Lei n© 14.133, de 2021.

14.12. Caso seja vencedor da licitagdo, o licitante a ser contratado estard
sujeito a assinatura de Termo de Ciéncia e de Notificacdo, quando prevista a
sua apresentacao em ato normativo editado pelo Tribunal de Contas do Estado

de Sdo Paulo, conforme a disciplina aplicavel.

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo
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14.13. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional

de Contratagdes Pablicas (PNCP) e no sitio eletrénico

www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br.

14.14. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdao, ndo resolvidas
na esfera administrativa, serd competente o foro da Comarca da Capital do

Estado de Sao Paulo.
14.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
14.15.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;

14.15.1.1. Anexo I.1 - Estudo Técnico Preliminar;

14.15.2. ANEXO II - Minuta de Termo de Contrato;

14.15.3. ANEXO III - Copia do ato normativo sobre sancdes aplicavel;
14.15.4. ANEXO IV - Modelos(s) referente(s) a planilha de proposta;
14.15.5. ANEXO V - Modelo(s) de Declaracao(des);

14.15.6. ANEXO VI - Planilha orcamentaria;

14.15.7. ANEXO VII - Avaliacdo de Execucdo de Servigos;

Paulo André Aguado

Autoridade Competente
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1.1. Contratacéo da prestacdo dos servi¢cos de impresséo corporativa por meio de outsourcing, caracterizados por abrangerem a locagao
de equipamentos voltados para impresséo e digitalizacdo de documentos, com disponibilizacdo de software de gerenciamento, inventario
e contabilizacdo, e a devida manutencdo e fornecimento de suprimentos, inclusive papel e disponibilizacdo de software de bilhetagem
(quando requerido no Termo de Referéncia do Edital), conforme definido na relacdo de equipamentos, locais e especificacdes técnicas
que constitui Anexo do Edital, e observadas condi¢fes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, de acordo com as
subdivisbes na forma de itens que compdem este instrumento.

ant.
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1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descricao do item do catélogo do sistema Compras.gov.br e as disposi¢cdes do Termo de
Referéncia, prevalecem as disposicdes do Termo de Referéncia.

1.1.2. O Termo de Referéncia deve ser elaborado em conformidade com o Decreto estadual n°® 68.185, de 11 de dezembro de 2023.

1.1.3. O objeto desta contratacéo ndo se enquadra como servi¢os de luxo, observando o disposto no Decreto estadual n° 67.985, de 27
de setembro de 2023.

1.2. Os servicos de impressao corporativa por meio de outsourcing a serem contratados abrangem:
Locacao de equipamentos novos de primeira linha (multifuncionais/impressoras);
Fornecimento dos suprimentos originais, de primeiro uso;

Provimento de pecas, partes ou componentes originais indispensaveis a adequada operacdo dos equipamentos, de modo a garantir a
qualidade do material a ser reproduzido;

Fornecimento de papel (A3/A4);
Disponibilizacé@o de software de bilhetagem;
Prestacdo de servi¢os de entrega, instalagdo, configuracdo e manutencao de equipamentos; e

Disponibilizacdo de canal de suporte técnico para o atendimento de chamados, na ocorréncia de quaisquer falhas que afetem a
operacado dos equipamentos.

1.2.1. O objeto da contratagdo abrange, ainda, a devida manutencdo e o fornecimento de suprimentos destinados a impressédo de
documentos nas dependéncias do Contratante.

1.2.2. A prestacao de servicos contratada envolve a disponibilizacdo de recursos computacionais adequados e necessarios, controlados
por meio de um eficiente sistema de gestdo, de forma a otimizar a logistica de fornecimento e distribuicdo de suprimentos.

1.2.3. Para possibilitar a remuneragéo diferenciada das cépias preto e branco realizadas em maquina em cores, devera haver a emisséo
de relatorio discriminatorio da quantidade de copias coloridas e em preto e branco, por meio de contagem especifica.

1.3. Os servicos objeto desta contratacdo sao caracterizados como servigos comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n® 68.017, de 11 de outubro de 2023.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses, contados da data estabelecida para inicio dos servigos, prorrogavel por
até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4.1. O servigo é enquadrado como servigo continuo, sem regime de dedicacéo exclusiva de méo de obra, e sem predominancia de mao
de obra, tendo em vista que consiste na disponibilizacdo e gestao continuada de infraestrutura de impressdo corporativa, mediante
locacdo de equipamentos, fornecimento de suprimentos, papel, software de bilhetagem e manutencdo preventiva e corretiva sob
demanda, sem alocacédo de profissionais em carater exclusivo nas dependéncias da Administracdo, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa considerando a necessidade de assegurar a continuidade operacional, a amortizacao dos custos de mobilizacéo e instalagao, a
obtencéo de melhores condi¢cdes comerciais e a racionaliza¢éo administrativa, conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relacéo a vigéncia da contratagao.

Subcontratacao
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1.6. O Contratado ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A fundamentagdo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2026, nos termos do Decreto estadual n° 67.689, de 3 de
maio de 2023, conforme consta das informacgfes béasicas deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM UM TODO

3.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice
deste Termo de Referéncia, abrangendo a locacdo de equipamentos novos de primeira linha, fornecimento de suprimentos originais,
pecas e papel 75 g/mz2.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Garantia da contratagéo

4.1. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, no percentual e condi¢bes
descritas nas clausulas do contrato.

4.2. No prazo de convocagdo para formalizacdo da contratacéo, e anteriormente a celebracdo da contratacéo, o fornecedor devera
prestar garantia, podendo optar por uma das seguintes modalidades:

| - Caugdo em dinheiro. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada mediante depdsito bancario em favor do Contratante no Banco do
Brasil, em conta que contemple a correcao monetaria do valor depositado;

Il - Caucdo em titulos da divida publica. Serdo admitidos apenas titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente;

Il - Fianga bancéria. Feita a opcao pela fianga bancéria, no instrumento devera constar a rendncia expressa do fiador aos beneficios do
artigo 827 do Cddigo Civil. Sera admitida fianca bancaria emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil;

IV - Seguro-garantia. A apdlice de seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados em conformidade com
a subdivisdo posterior, observada a legislacéo que rege a matéria. Caso tal cobertura ndo conste expressamente da apolice, o fornecedor
vencedor podera apresentar declaragdo firmada pela seguradora emitente afirmando que o seguro-garantia apresentado € suficiente para
a cobertura de todos os eventos indicados em conformidade com a subdivisdo posterior, observada a legislacao que rege a matéria;

V - Titulo de capitalizacé@o. Serdo admitidos apenas titulos de capitalizagdo conforme a modalidade instrumento de garantia custeados por
pagamento Unico, com resgate pelo valor total, emitidos com observancia da legislacdo que rege a matéria.

4.2.1. A ndo prestacdo da garantia equivale a recusa injustificada de formalizac@o da contratacdo, caracterizando descumprimento total
da obrigacédo assumida e sujeitando o fornecedor vencedor as sang¢des previstas nas normas pertinentes.

4.3. O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relagdo a garantia da contratagao.

Vistoria

4.4. A avaliacao prévia do local de execugao dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢fes e peculiaridades do
objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacéo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado

para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 10 (dez) horas as 17 (dezessete) horas.

4.5. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
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4.6. Para a vistoria, o representante legal do fornecedor ou responséavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pelo fornecedor comprovando sua habilitagéo para a realiza¢éo da vistoria.

4.7. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracao formal de seu representante legal de que conhece o local e
as condicdes da realizagdo do objeto, ou declaracdo formal assinada por seu responséavel técnico acerca do conhecimento pleno das
condig¢bes e peculiaridades da contratacao.

4.8. O interessado ndo podera pleitear modificagBes nos pre¢os, nos prazos ou nas condi¢cdes contratuais, tampouco alegar quaisquer

prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou de informagdes sobre o local em que sera
realizado o objeto da contratacéo.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. DESCRICAO DOS SERVICOS
5.1.1. Da Instalacdo dos Equipamentos

5.1.1.1. O Contratado somente podera iniciar os servicos quando autorizados por escrito pelo Contratante, utilizando-se apenas de
equipamentos novos, sem uso anterior, lacrados de fabrica e em seu Ultimo estagio de revisao tecnoldgica de software e hardware.

5.1.1.2. Os equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com a programacgdo e nos locais estabelecidos pelo
Contratante.

5.1.1.3. O horario de entrega dos equipamentos devera obedecer a programacao do Contratante.

5.1.1.4. O Contratado devera efetuar visita prévia ao local de instalagéo para a verificagdo da tensdo elétrica em todas as localidades,
ndo sendo responsabilidade do Contratante realizar adaptacdes na rede de tensao elétrica.

5.1.2. Dos Equipamentos e Sistemas

5.1.2.1. Durante a vigéncia do contrato, considerada a hipdtese de prorrogagédo (em conformidade com a Lei n° 14.133, de 2021), os
equipamentos deverdo estar em perfeito estado de funcionamento, conservacado e higiene, ndo devendo ultrapassar a idade de 120
(cento e vinte) meses.

5.1.2.2. Juntamente com 0s equipamentos, deverao ser entregues 0s respectivos manuais de operag¢do, em portugués, sem qualquer
Onus para o Contratante.

5.1.2.3. Os equipamentos utilizados na prestacdo do servico devem estar em conformidade com programas de reducdo de consumo de
energia.

5.1.2.4. Os equipamentos disponibilizados devem possuir:

a) Compatibilidade com a utilizagdo de papel reciclado para a produgéo de copias;

b) Impresséo frente e verso automatica (fungéo duplex);

¢) Base de dados compativel com o padrédo do Contratante;

d) Interfaces em portugués e/ou inglés;

e) Dispositivo de emisséo de alerta de necessidade de consumiveis; e * Sistema de separacdo de documento na bandeja de saida que
permita separar documentos (faxes, cépias e impressdes), garantindo, assim, a organiza¢do na saida das impressdes (quando requerido
nas especificacdes do Termo de Referéncia do Edital).

5.1.2.5. Os equipamentos deverdo estar conectados de modo a permitir que o aplicativo de gerenciamento desempenhe como fungéo
principal a gestdo do ambiente de impressédo, permitindo interven¢gdes no parque instalado, tais como monitoramento de suprimentos,

nivel de consumo do toner/cartucho, necessidade de reposicao de papel, alertas de status dos equipamentos, entre outros.

5.1.2.6. O software de gerenciamento, de utilizacdo obrigatoria e sem custos para o Contratante, devera operar em rede e possuir as
seguintes caracteristicas:

a) Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressGes em impressoras/multifuncionais de rede e impressoras locais;

b) Informar o usuério, o nome do documento, o horéario de impresséo, a impressora, 0 nimero de paginas, as caracteristicas quanto a cor
(impresséo colorida ou preto e branco), ao tamanho do papel, a qualidade e ao custo para cada trabalho impresso;
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c¢) Permitir a geracgao de relatérios via sistema por impressora/multifuncional (equipamento fisico) e fila de impressao (driver instalado em
uma estagdo ou servidor);

d) Permitir a ordenacéo dos relatérios por quantidade de paginas, por custo e por ordem alfabética;

e) Permitir a utilizagdo nos relatérios de filtros por cor (colorida ou em preto e branco), tipo de papel, modo de impresséo (simplex ou
duplex) e por origem (cOpia ou impressao);

f) Permitir a exportacédo de dados e relatdrios para analise;
g) Realizar inventario automatico de impressoras/multifuncionais;

h) Permitir a definicdo de custos de pagina impressa por impressora/multifuncional, diferenciando custos para as impressdes em cores e
em preto e branco;

i) Realizar configuracdes, atualizag@es, visualizacdes e altera¢des remotas dos componentes das impressoras/multifuncionais;
j) Indicar o nivel dos toners;

k) Indicar o nivel de papel disponivel nas bandejas de impresséo;

e

[) Gerar cédigos quando da ocorréncia de erros de impresséo.

5.1.2.7. O software de bilhetagem (quando requerido no Termo de Referéncia do Edital), com custos para o Contratante definidos na
proposta vencedora da licitacao, devera operar em rede e possuir as seguintes caracteristicas:

a) Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressdes em impressoras/multifuncionais de rede e impressoras locais;

b) Informar o usuario, o nome do documento, o horario de impresséo, a impressora, 0 numero de paginas, as caracteristicas quanto a cor
(impresséo colorida ou em preto e branco), ao tamanho do papel, a qualidade e ao custo para cada trabalho impresso;

c) Permitir a geracdo de relatérios via sistema por usuério, impressora/multifuncional (equipamento fisico), fila de impresséo (driver
instalado em uma estacgdo ou servidor) e centros de custo;

d) Permitir a ordenacéo dos relatérios por quantidade de paginas, por custo e por ordem alfabética;

e) Permitir a utilizag@o nos relatérios de filtros por cor (colorido ou em preto e branco), tipo de papel, modo de impresséo (simplex ou
duplex) e por origem (cOpia ou impressao);

f) Gerar andlise interativa em rede;

g) Permitir a exportacdo de dados e relatérios para analise;

h) Permitir a centralizagdo automética de dados a partir de filiais e a geragdo de relatérios integrados com os dados de todas as filiais;
i) Realizar inventario automatico de impressoras/multifuncionais;

j) Permitir a definicdo de custos de pagina impressa por impressora/multifuncional, diferenciando custos para as impressdes coloridas e
em preto e branco;

k) Permitir a administrac@o de custos por grupos de impressoras/multifuncionais;

l) Permitir a definicdo de cotas por usuarios e grupos e a geragdo de relatérios de utilizacdo de cotas;

m) Permitir a definicdo de centros de custo para usuérios e a geragdo de relatérios a partir deles;

n) Permitir a definicdo de variagBes de custos por pagina baseada na quantidade de paginas impressas;

0) Realizar configuracdes, atualizacdes, visualiza¢des e alteracdes remotas dos componentes das impressoras/multifuncionais;
p) Indicar o nivel dos toners;

q) Indicar o nivel de papel disponivel nas bandejas de impressao;

e

r) Gerar cédigos quando da ocorréncia de erros de impressao.
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5.1.3. Caracteristicas dos Equipamentos Contratados
5.1.3.1. Multifuncional A4 Monocromatica de 10.001 a 50.000 de 22 a 50 ppm

5.1.3.1.1. Multifuncional com func¢des de impresséo, copia em preto e branco e digitalizagdo policromatica (colorida), no formato minimo
de A4, em um Unico equipamento, conforme descri¢do abaixo:

a. Tecnologia de impressao Laser ou LED;

b. Velocidade de impressédo minima de 22 ppm no formato A4 ou carta;

¢. Meméria RAM de no minimo 1,5 GB;

d. Disco rigido interno de no minimo 320GB,;

e. Processador de no minimo 1,2GHz;

f. Tempo maximo de impresséao da primeira pagina 10 segundos;

g. Ciclo mensal de copia/impressdo de no minimo 150.000 (cento e cinquenta mil) paginas;
h. Funcdes de impresséo, cépia e digitalizagao;

i. Linguagens de impressao: PCL 6 e Post Script nivel 3;

j- Interface Ethernet 10/100/1000 Base T interna, do proprio fabricante;

k. Deve possuir entradas USB (2.0 ou superior) ou outro tipo, para conexao de leitoras magnéticas ou 6ticas;
I. Deve possuir entrada USB 2.0 ou superior frontal ou lateral;

m. Bandeja(s) de entrada de papel com capacidade minima para 500 folhas;

n. Alimentador automatico de originais de no minimo 100 folhas;

0. Bandeja de saida com capacidade minima para 250 folhas;

p. Recurso de impressdo mediante senha (impresséo segura);

g. Deve suportar os seguintes tipos de midia: papel comum, reciclado, etiqueta e envelopes;

r. Deve suportar 0os seguintes tamanhos de midia: No vidro de originais e no ADF: A4, carta e oficio / Nas gavetas de papel (gaveta
principal ou gaveta manual): A4, carta e oficio;

s. Deve suportar impresséo em papel de gramatura de 60 a 200 g/m2;
t. Digitalizagao duplex em Unica passagem sem intervencdo do usuério;
u. Painel sensivel ao toque colorido com tamanho minimo de 07 polegadas;

v. Equipamento deve possuir Plataforma de desenvolvimento aberta que permita embarcar solu¢des tais como recursos de bilhetagem,
pull printing, follow-you e retencéo de trabalhos baseados em filas de impresséo;

w. Possibilidade de Bloqueio/Desbloqueio do painel com recursos AD (Active Directory);

x. Drivers de impresséo em portugués para MS-Windows 10/11 ou driver desenvolvido pelo fabricante do equipamento capaz de suportar
0s sistemas operacionais mencionados;

y. Devera suportar protocolos de comunicagdo TCP/IP e SNMP;

z. Possuir modo de economia de energia (stand-by ou hibernar);

aa. Compativel com certificado Energy Star;

ab. Caracteristicas da fung¢éo de impresséo:

ac. Velocidade nominal de impressédo minima de 50 ppm no formato A4 ou carta;

ad. Resolugdo minima de 1200 x 1200 dpi;
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ae. Frente e verso (duplex) automatico;

af. Caracteristicas da fungao de copia:

ag. Deve possuir multiplas copias do mesmo documento com sele¢éo variando entre 1 e 999 copias;
ah. Resolucao minima de 600 x 600 dpi;

ai. Funcgédo para ampliacéo / reducgéo do original variando entre 25% e 400%;

aj. Caracteristicas da funcao de digitalizacao:

ak. Digitalizagdo duplex de forma automética e sem a necessidade de intervengéo do usuario;
al. Suportar originais nos seguintes tamanhos: A4, carta e oficio;

am. Digitaliza¢@o em preto/branco e colorida;

an. Resolucao minima de 600 x 600 dpi;

ao. Velocidade minima de digitalizagdo de 40 imagens por minuto;

ap. Formatos de saida: TIFF, JPG, PDF e PDF Compactado e PDF Pesquisavel (OCR) direto do Equipamento, sem uso de Software
adicional instalado em computador/servidor;

aqg. Digitalizar para: E-mail e Pasta, sem utilizacdo de microcomputador;

ar. O equipamento devera possuir Solugdo no Processo de Digitalizagdo que Corrige o Alinhamento da Imagem de Forma Automatica
sem intervenc¢éo do Usuario

as. O Equipamento deve possuir recurso de Orientagdo Automatica no Processo de Digitalizagdo, independentemente da posicdo dos
originais inseridos no alimentador "ADF";

au. O Equipamento deve possuir funcdo de Recorte "Crop" para ajuste de imagem com remocao de bordas
5.1.3.1.2. CARACTERISTICAS GERAIS

5.1.3.1.2.1. Deve acompanhar software para gerenciamento remoto que permita configurar o equipamento, visualizar o total de trabalhos
impressos, de nivel do toner, de nivel de papel nas bandejas e da disponibilidade do equipamento;

5.1.3.1.2.2. Deve ser fornecido com manuais e certificados de garantia originais e em portugués;
5.1.3.1.2.3. Deve ser fornecido com todos os cabos de ligacdo necessérios ao funcionamento da solucéo;
5.1.3.1.2.4. Deve vir acompanhada de driver de instalacéo;

5.1.3.1.2.5. Tens&o de entrada 110 vac, 60hz.

5.1.3.2. Multifuncional A4 Policromatica De 50.001 a 100.000 De 22 a 50 ppm

5.1.3.2.1. Multifuncional com fun¢des de impresséo, copia e digitalizacédo policromatica (colorida), no formato minimo de A4, em um Unico
equipamento, conforme descricao abaixo:

a. Tecnologia de impressao Laser ou LED;

b. Velocidade de impresséo: minima de 22 ppm em formato A4 ou no formato Carta;
c. Placa de rede ja instalada;

d. Meméria RAM com no minimo 01 GB;

e. Disco rigido interno de no minimo 320 GB;

f. Processador de no minimo 1,2 GHz;

g. Tempo maximo de impressao da primeira pagina: 10 segundos;

h. Ciclo mensal de copia/impresséao de no minimo 120.000 (cento e vinte mil) paginas;

i. FuncOes de impresséo, copia e digitalizacéao;
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j- Linguagens de impresséo: PCL 6 e Post Script nivel 3;

k. Interface Ethernet 10/100/1000 Base T interna, do proprio fabricante;

I. Deve possuir entradas USB (2.0 ou superior) ou outro tipo, para conexdo de leitoras magnéticas ou oticas;

m. Deve possuir entrada USB 2.0 ou superior frontal ou lateral;

n. Bandeja(s) de entrada de papel com capacidade minima para 500 folhas;
0. Alimentador automéatico de originais de no minimo 100 folhas;

p. Bandeja de saida com capacidade minima para 250 folhas;

g. Recurso de impressdo mediante senha (impressao segura);

r. Deve suportar os seguintes tipos de midia: papel comum, reciclado, etiqueta e envelopes;

s. Deve suportar os seguintes tamanhos de midia: No vidro de originais e no ADF: A4, carta e oficio / Nas gavetas de papel (gaveta

principal ou gaveta manual): A4, carta e oficio
t. Deve suportar impressdo em papel de gramatura de 60 a 200 g/m2;
u. Digitalizagdo duplex em Unica passagem sem intervengdo do usuario;

v. Painel sensivel ao toque colorido com tamanho minimo de 07 polegadas;

w. Equipamento deve possuir Plataforma de desenvolvimento aberta que permita embarcar solugdes tais como recursos de bilhetagem,

pull printing, follow-you e retencéo de trabalhos baseados em filas de impresséo

X. Possibilidade de Bloqueio/Desbloqueio do painel com recursos AD (Active Directory);

y. Drivers de impressdo em portugués para MS-Windows 10/11 ou driver desenvolvido pelo fabricante do equipamento capaz de suportar

0s sistemas operacionais mencionados;

z. Devera suportar protocolos de comunicagao TCP/IP e SNMP;

aa. Possuir modo de economia de energia (stand-by ou hibernar);

ab. Compativel com certificado Energy Star;

ac. Caracteristicas da fungdo de impresséo:

ad. Velocidade de impresséo: minima de 40 ppm em formato A4 ou no formato Carta;
ae. Resolugdo minima de 1200 x 1200 dpi;

af. Frente e verso (duplex) automatico;

ag. Caracteristicas da funcéo de copia:

ah. Deve possuir miltiplas copias do mesmo documento com selegdo variando entre 1 e 999 copias;
ai. Resolugdo minima de 600 x 600 dpi;

aj. Funcgéo para ampliacéo / reducg&o do original variando entre 25% e 400%;

ak. Caracteristicas da funcgao de digitalizagao:

al. Digitalizagdo duplex de forma automatica e sem a necessidade de intervencéo do usuério;

am. Suportar originais nos seguintes tamanhos: A4, carta e oficio (tanto no ADF, quanto no vidro de exposi¢ao);

an. Digitalizacdo em preto/branco e colorida;
a0. Resolucdo minima de 600 x 600 dpi;

ap. Velocidade minima de digitalizagao de 40 imagens por minuto;
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aq. Formatos de saida: TIFF, JPG, PDF e PDF Compactado e PDF Pesquisavel (OCR) direto do Equipamento, sem uso de Software
adicional instalado em computador/servidor;

ar. O equipamento devera possuir Solugcao no Processo de Digitalizacdo que Corrige o Alinhamento da Imagem de Forma Automatica
sem intervencao do Usuério

as. O Equipamento deve possuir recurso de Orientagdo Automatica no Processo de Digitalizagdo, independentemente da posicdo dos
originais inseridos no alimentador "ADF";

vat. O Equipamento deve possuir funcdo de Recorte "Crop" para ajuste de imagem com remocéo de bordas
5.1.3.2.2. CARACTERISTICAS GERAIS

5.1.3.2.1. Deve acompanhar software para gerenciamento remoto que permita configurar o equipamento, visualizar o total de trabalhos
impressos, de nivel do toner, nivel de papel nas bandejas e da disponibilidade do equipamento;

5.1.3.2.2. Deve ser fornecido com manuais e certificados de garantia originais e em portugués;
5.1.3.2.3. Deve ser fornecido com todos os cabos de ligagdo necessarios ao funcionamento da solugao;
5.1.3.2.4. Deve vir acompanhada de driver de instalagéo;

5.1.3.2.5. Tensdo de entrada 110 vac, 60hz.

5.1.3.3. Multifuncional A3 Policromatica Até 20.000 de 22 a 50 ppm

5.1.3.3.1. Multifuncional — com fun¢des de impresséo, copia e digitalizacéo policromética (colorida), conforme descri¢cdo abaixo:
a. Tecnologia de impressao Laser ou LED;

b. Velocidade de impresséo: minima de 35 ppm em formato A4 ou no formato Carta;

c. Placa de rede j4 instalada;

d. Meméria RAM com no minimo 04 GB;

e. Disco rigido interno de no minimo 320 GB;

f. Processador de no minimo 1,2 GHz;

g. Tempo maximo de impressao da primeira pagina: 11 segundos;

h. Ciclo mensal de copia/impressao de no minimo 150.000 (cento e cinquenta mil) paginas;

i. FuncOes de impresséo, copia e digitalizacéao;

j- Linguagens de impressédo: PCL 6 e Post Script nivel 3;

k. Interface Ethernet 10/100/1000 Base T interna, do proprio fabricante;

I. Deve possuir entrada USB 2.0 ou superior frontal ou lateral;

m. Bandeja(s) de entrada de papel com capacidade minima para 1000 folhas;

n. Alimentador automatico de originais de no minimo 100 folhas;

0. Capacidade de saida 250 folhas

p. Recurso de impressdo mediante senha (impresséo segura);

g. Deve suportar os seguintes tipos de midia: papel comum, reciclado, etiqueta e envelopes;

r. Deve suportar os seguintes tamanhos de midia: A3, A4, carta e oficio tanto na bandeja principal, quanto no ADF ou vidro de exposigao;
s. Deve suportar impresséo em papel de gramatura de 60 a 220 g/m2;

t. Digitaliza¢&o duplex em Unica passagem sem intervencéo do usuério;

u. Painel sensivel ao toque colorido com tamanho minimo de 10 polegadas;
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v. Equipamento deve possuir Plataforma de desenvolvimento aberta que permita embarcar solu¢des tais como recursos de bilhetagem,
pull printing, follow-you e retencdo de trabalhos baseados em filas de impresséo

w. Drivers de impressdo em portugués para MS-Windows 10/11 ou driver desenvolvido pelo fabricante do equipamento capaz de suportar
0s sistemas operacionais mencionados;

x. Devera suportar protocolos de comunicagdo TCP/IP e SNMP;

y. Compativel com certificado Energy Star;

z. Deve possuir gabinete ou rack para apoio do equipamento proporcionando operagdo em altura ergonémica;
aa. Caracteristicas da funcéo de impressao:

ab. Velocidade de impresséo: minima de 35 ppm em formato A4 ou no formato Carta;

ac. Resolucdo minima de impresséo: 1200x1200dpi;

ad. Frente e verso (duplex) automatico;

ae. Caracteristicas da funcéo de copia:

af. Deve possuir multiplas copias do mesmo documento com sele¢éo variando entre 1 e 999 copias;

ag. Resolucao minima de 600 x 600 dpi;

ah. Funcéo para ampliagdo / reducéo do original variando entre 25% e 400%;

ai. Caracteristicas da funcao de digitalizacao:

aj. Digitalizagdo duplex de forma automatica e sem a necessidade de intervencéo do usudrio;

ak. Suportar originais nos seguintes tamanhos: A3, A4, carta e oficio (tanto no ADF, quanto no vidro de exposi¢&o);
al. Digitalizagdo em preto/branco e colorida;

am. Formatos de saida: TIFF, JPG, PDF e PDF Compactado e PDF Pesquisavel (OCR) direto do Equipamento, sem uso de Software
Adicional instalado em computador/servidor;

an. Digitalizar para: E-mail e Pasta, sem utiliza¢@o de microcomputador;

ao. O equipamento devera possuir Solu¢éo no Processo de Digitalizacéo que Corrige o Alinhamento da Imagem de Forma Automatica
sem intervencao do Usuério

ap. O Equipamento deve possuir fungcdo de Recorte "Crop" para ajuste de imagem com remocao de bordas
5.3.1.3.2. CARACTERISTICAS GERAIS

5.3.1.3.2.1. Deve acompanhar software para gerenciamento remoto que permita configurar o equipamento, visualizar o total de trabalhos
impressos, de nivel do toner, nivel de papel nas bandejas e da disponibilidade do equipamento;

5.3.1.3.2.2 Deve ser fornecido com manuais e certificados de garantia originais e em portugués;
5.3.1.3.2.3 Deve ser fornecido com todos os cabos de ligacdo necessarios ao funcionamento da solucéo;
5.3.1.3.2.4 Deve vir acompanhada de driver de instalagéo;

5.3.1.3.2.5 Tenséao de entrada 110 vac, 60hz.

Equipamento Quantidade de Cépias Velocidade (ppm)
Monocromatica de 10.001 a 50.000 de 22 a 50 ppm
Multifuncional A4
Policroméatica De 50.001 a 100.000 De 22 a 50 ppm
Multifuncional A3 Policromética Até 20.000 de 22 a 50 ppm
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Os equipamentos que serdo utilizados na prestacdo dos servicos deverdo estar de acordo com o regulamento de avaliacdo da
conformidade e de homologacéo de produtos para telecomunicacdes, anexo a Resolugao n° 715, de 23 de outubro de 2019, da Agéncia
Nacional de Telecomunicagfes (ANATEL).

5.1.4. Da Assisténcia Técnica e da Manutencgéo
5.1.4.1. Devera ser prestada assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo adicional, em relagéo ao pre¢o contratado.
5.1.4.2. Todos os equipamentos deverdo receber a adequada e devida manutencgdo preventiva e/ou corretiva.

5.1.4.3. O Contratado devera prestar assisténcia em horario comercial, com plantdo durante os fins de semana, para atendimento ao
equipamento.

5.1.4.4. O Contratado devera providenciar a imediata reposi¢cdo de equipamentos que estejam indisponiveis, seja por manutengdo
preventiva, seja por manutencéo corretiva, avarias ou acidentes, no prazo maximo de 24 horas na Capital do Estado e Grande S&o Paulo
e de 48 horas no interior do Estado.

5.1.4.5. O Contratado devera arcar com as despesas relativas a troca e destinagéo final de toner, de revelador, de cilindro, papel e
demais suprimentos necessarios ao fiel cumprimento do objeto contratado. Assim, o Contratado ficara responséavel pelo devido
recolhimento dos suprimentos utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutencdo e limpeza dos equipamentos, que
deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a legislagdo ambiental.

5.1.5. Da Manutencéo Preventiva

O Contratado é o Unico e exclusivo responsavel pela manutencao preventiva dos equipamentos objeto desta contratacdo. A manutengéo
deve obedecer as recomendag¢des do Manual de Operagédo de cada equipamento, porém, sem se limitar a elas e aos servigos abaixo
descritos:

5.1.5.1. Fazer a revisédo do equipamento por ocasido da troca de suprimentos;

5.1.5.2. Verificar o estado geral de conservagédo dos equipamentos e providenciar substituicdo deles sempre que for necessario;

5.1.5.3. Providenciar revisdo geral de todos os itens previstos no Manual de Operag6es, de acordo com a recomendacéo do fabricante;

5.1.5.4. Efetuar as revisdes periédicas, observando as recomendacdes do fabricante;

5.1.5.5. Realizar as manutengdes preventivas para garantir o pleno funcionamento dos equipamentos e a qualidade dos materiais
produzidos.

5.1.6. Da Manutencéo Corretiva

5.1.6.1. A manutencéo corretiva devera ocorrer sempre que a substituigdo de um componente do equipamento for necessaria por motivo
de desgaste ou quebra, assim como quando surgirem falhas ou defeitos na impressao (riscos nas cépias, areas brancas, entre outros).

5.1.6.2. O Contratado devera iniciar a manutengdo corretiva em um prazo cuja tempestividade atenda o intervalo definido pelo
Contratante para o cumprimento dessa tarefa. Caso o periodo de manutencédo do equipamento seja superior a 24 (vinte e quatro) horas
na Capital do Estado e Grande S&o Paulo e de 48 (quarenta e oito) horas no interior do Estado, o equipamento devera ser substituido por
equipamento que cumpra todas as especifica¢des técnicas indicadas no Termo de Referéncia.

a) O Contratado deve iniciar a manutengdo corretiva no prazo de 4 (quatro) horas.

5.1.6.3. O Contratado devera arcar com todos os custos decorrentes de acidentes e avarias, exceto os decorrentes do mau uso do
equipamento por parte do Contratante. Nos casos de mau uso do equipamento pelo Contratante, serd de responsabilidade do
Contratante arcar com os custos de reparo do equipamento.

5.1.6.4. O Contratado devera assumir integral e absoluta responsabilidade pelos equipamentos destinados a execucdo dos servicos,
desobrigando o Contratante de quaisquer dnus, encargos, deveres e responsabilidades por defeitos, vicios aparentes ou ocultos ou
funcionamento insatisfatorio dos aludidos bens e acidentes.

5.1.7. Supervisdo: O Contratado devera indicar 1 (um) preposto, que serd o responsavel por todas as acdes administrativas da
prestagdo de servigo, tais como controle de manutencéo e limpeza dos equipamentos, emisséo de relatérios gerenciais, entre outras.

5.2. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO
Sem prejuizo das disposi¢Bes das clausulas contratuais, e em cumprimento as suas obrigacdes e responsabilidades contratuais, além

das decorrentes de lei e de normas regulamentares, constituem obrigagfes e responsabilidades especificas do Contratado, para a
Prestagdo de Servigos de Impressdo Corporativa por Meio de Outsourcing:
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5.2.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servi¢cos contratados nos termos da legislagéo vigente;

5.2.2. Disponibilizar os equipamentos no prazo estabelecido na autorizagdo de servi¢os nos locais e horarios fixados pelo Contratante,
informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo que o impossibilite de assumir os servi¢os, conforme o estabelecido;

5.2.3. Arcar com todas as despesas relativas ao toner, a troca de cilindro e revelador e aos demais suprimentos, inclusive papel (quando
requerido no Termo de Referéncia do Edital), necessarios ao fiel cumprimento do objeto contratado. Em nome da qualidade, os
suprimentos devem ser de primeiro uso, ndo cabendo a aceita¢do de consumiveis recondicionados ou remanufaturados;

5.2.4. Fornecer papel, em conformidade com as caracteristicas definidas, em quantidade suficiente, de forma a garantir a prestagdo dos
Servigos;

5.2.5. Disponibilizar, quando da instalagdo, 2 (dois) kits de suprimentos basicos para os equipamentos, necessarios a producdo de
coOpias, sendo um para consumo imediato e outro para reserva;

5.2.6. Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposicao dos suprimentos necessarios a produgdo mensal de cépias, tendo
como base a sua durabilidade e a quantidade de cépias dos modelos dos equipamentos;

5.2.7. Atender a chamados de reposicdo extra de suprimentos em tempestividade que atenda o intervalo definido pelo Contratante para o
cumprimento dessa tarefa, tanto na Capital e Grande S&o Paulo como no interior do Estado;

5.2.7.1. O prazo para atendimento a chamados de reposi¢céo extra de suprimentos é de 4 (quatro) horas na Capital do Estado e Grande
Séo Paulo e de 12 (doze) horas no interior do Estado, a contar da solicitacdo do Contratante;

5.2.8. Fornecer ao Contratante manual de instru¢des de uso de todos os equipamentos destinados ao servi¢o contratado;

5.2.9. Designar um técnico para instalar o equipamento e treinar o pessoal do Contratante responsavel pela operacdo dele. O treinamento
deve ser ministrado no proéprio local da instalacéo, ficando as despesas as expensas do Contratado;

5.2.10. Serédo de responsabilidade do Contratado o transporte de eventuais remog0des e as instalagfes de equipamentos quando houver
necessidade de alteracao de local de utilizacéo, correndo as suas expensas todos os custos e despesas decorrentes;

5.2.10.1. Em qualquer mudanga de localizagdo do equipamento, o Contratado devera ser acionado pelo Contratante. Em casos de
mudancas rotineiras, como de uma sala para outra proxima, o Contratante poderd apenas informar ao Contratado sobre a referida
mudanca de localidade, assim como, julgando necessario, solicitar que ele realize a mudanga em até 5 (cinco) dias Uteis;

5.2.11. Arcar com todas as despesas e encargos fiscais, previdenciérios, sociais, seguros obrigatérios, seguro contra roubo, furto, danos
materiais e pessoais, inclusive de terceiros;

5.2.12. Executar as manuteng¢des preventiva e corretiva dos equipamentos, incluindo os servigos de troca de pecas e de lubrificagdo, bem
como a substituicdo de pecas desgastadas;

5.2.12.1. Manter a regulagem dos equipamentos, preservando as suas caracteristicas originais para que sejam minimizados os niveis de
falhas. Dessa forma, intenciona-se contribuir com o atendimento aos programas de reducéo de desperdicio de papel. A constatacéo de
inadimplemento dessas exigéncias ensejara a substituicdo imediata do equipamento, sob pena de sancdes e/ou extingdo contratual;

5.2.12.2. Implementar soluc¢ées tecnoldgicas que permitam melhorias do controle de desperdicio de papel;

5.2.13. Realizar manutencdo preventiva na periodicidade recomendada pela boa técnica e de acordo com as especificacdes do
fabricante, mantendo os equipamentos em perfeitas condi¢cdes de operacionalidade, seguranca, limpeza e higiene;

5.2.14. O Contratado deve observar a legislacdo trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras disposi¢cGes previstas em
normas coletivas da categoria profissional;

5.2.15. Observar as normas relativas a seguranga da operagao;

5.2.16. Observar a legislagcdo pertinente aos servicos especializados em engenharia de seguranca e em medicina do trabalho relativos
aos trabalhadores que atuarao no ambito do contrato, responsabilizando-se integralmente por eventuais ocorréncias inerentes a matéria;

5.2.17. Comunicar ao preposto do Contratante, conforme o caso requeira, sobre fatos que impliquem alteracéo de itinerarios e horérios
(como obras e/ou impedimentos temporarios);

5.2.18. Substituir o equipamento que apresentar o mesmo defeito 3 (trés) vezes em 90 (noventa) dias por outro com as mesmas
caracteristicas e capacidades;

5.2.19. Substituir o equipamento a qualquer tempo, caso se fagca necessario, por motivos de reparos mecanicos, ma conservagao,

condi¢des de seguranca, higiene ou limpeza. O Contratante podera inspecionar regularmente os equipamentos e, se constatar alguma
irregularidade, notificar ao Contratado;
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5.2.20. Substituir os equipamentos, quando solicitado por escrito pelo Contratante, no prazo maximo de 1 (um) dia util na Capital do
Estado e Grande S&o Paulo e de 2 (dois) dias Uteis no interior do Estado, a partir do recebimento de notificacéo;

5.2.21. Entregar e retirar os equipamentos substituidos sem cobranga de taxa;

5.2.22. Manter em servico somente profissionais capacitados, portando cracha de identificagcdo individual, no qual devera constar o nome
do Contratado, o numero de registro, a fungéo e a fotografia do profissional portador;

5.2.23. Providenciar treinamentos e reciclagens necessarios para garantir a execucao dos trabalhos nos niveis de qualidade desejados;
5.2.24. Assegurar que todo profissional que cometer falta disciplinar qualificada como de natureza grave ndo seja mantido em servico;

5.2.25. Atender de imediato as solicitagBes do Contratante quanto as substituicdes de profissionais ndo qualificados ou entendidos como
inadequados para a prestacdo dos servicgos;

5.2.26. Apresentar ao Contratante comprovag¢édo mensal de que mantém as condi¢des exigidas no Edital para a habilitagdo na licitagdo,
aproveitandose para esse fim certiddes ja apresentadas que ainda se encontrem no prazo de validade;

5.2.27. Observar as condiges de uso de sistema de escrituracdo digital de obrigacdes previdenciarias, trabalhistas e fiscais que sejam
estabelecidas por legislacao federal, atendendo ao disposto no art. 16 da Lei n® 13.874, de 2019;

5.2.28. Responsabilizar-se civil e criminalmente pelos danos causados ao Contratante ou a terceiros, decorrentes da execucao do
contrato;

5.2.29. Disponibilizar equipamentos em quantidade necesséria para garantir a prestagdo dos servicos nos horarios contratados,
obedecidas as disposic¢des da legislagdo trabalhista vigente;

5.2.30. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢g6es assumidas, todas as condi¢Bes exigidas
para sua habilitacdo e qualificac@o na licitacao;

5.2.31. Prestar os esclarecimentos desejados e comunicar ao Contratante, por meio de preposto ou diretamente, quaisquer fatos ou
anormalidades que porventura possam prejudicar o bom andamento ou o resultado final dos servigos;

5.2.32. Manter programa interno de autofiscalizagdo da correta manutencéo dos equipamentos quanto ao desperdicio de papel e demais
suprimentos, sob pena de extingao contratual;

5.2.33. Manter politica de boas préaticas ambientais na gestéo de suprimentos, especialmente quanto & aquisi¢do e ao descarte de toner e
de residuos dos processos de manutencdo e limpeza dos equipamentos, além de atender as disposicdes de sua competéncia,
estabelecidas na Lei estadual n® 12.300, de 16 de marco de 2006, quanto a producao, ao acondicionamento e a destinacao final de
residuos solidos;

5.2.34. Fornecer ao Contratante a descrigdo das atividades a serem desempenhadas pelo Contratado no descarte de toner e residuos
dos processos de manutencao e limpeza dos equipamentos;

5.2.35. Garantir disponibilidade para eventuais remanejamentos, mediante solicitagdo do Contratante;

5.2.36. Responsabilizar-se pelo gerenciamento e suporte a todo o ambiente de impressdo, que inclui todos os equipamentos,
infraestrutura (drivers e configuracgao, filas de impressao), suprimentos e acordos de nivel de servico (SLAs) especificos para cada
atividade da prestacéo de servicos;

5.2.37. Disponibilizar os aplicativos de gerenciamento, inventario e contabilizacdo para o Contratante, possibilitando controle de todos os
dispositivos e acesso a relatorios gerenciais, permitindo o efetivo controle da operacao;

5.2.38. Preparar e fornecer ao Contratante uma base de conhecimento de suporte técnico contendo todas as informacgdes pertinentes ao
atendimento, a solucéo de problemas e aos equipamentos disponibilizados;

5.2.39. Configurar o sistema de gerenciamento e suporte ao ambiente de impressdo com todas as funcionalidades elencadas nas
especificacdes técnicas dos equipamentos e sistemas especificados pelo Contratante;

5.2.40. Garantir, sempre que possivel, que os veiculos eventualmente envolvidos na execugédo dos servigos sejam movidos por fontes de
energia que causem menor impacto ambiental, como etanol, Gas Natural Veicular (GNV) ou elétrico, conforme o Decreto n° 59.038, de 03
de abril de 2013.

5.3. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

Séao obrigacdes e responsabilidades do Contratante:

5.3.1. Expedir autorizacdo de servicos com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis da data de inicio da sua execucéo;
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5.3.2. Indicar os locais de prestagdo dos servigcos em conformidade com a relagdo de equipamentos, locais e especificagfes técnicas que
constitui Anexo do Edital;

5.3.3. Efetuar pagamentos de acordo com a disciplina do Termo de Referéncia e do contrato;
5.3.4. Disponibilizar local para o0 armazenamento dos suprimentos;
5.3.5. Disponibilizar pontos de rede e de conexdo para 0os equipamentos;

5.3.6. Disponibilizar servidor para a instalacdo do software de bilhetagem (quando requerido no Termo de Referéncia do Edital a
disponibilizacdo de software de bilhetagem pelo Contratado)

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cladusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacgfes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adogéo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a celebracdo da contratacdo, o Contratante poderd convocar o representante do Contratado para reunido inicial para
apresentacéo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacéo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacédo dos servigos, indicando no instrumento os poderes
e deveres em relacdo a execucgéo do objeto contratado.

6.7. O Contratante poderéa recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto do Contratado, hipétese em
que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacdo

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei
n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17).

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados Lei n°® 14.133, de 2021, art.
117, 81°, e Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, II).

6.11. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medi¢Ges dos servicos executados e aprovara a
planilha de medicdo emitida pelo Contratado (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, II).

6.12. O fiscal técnico adotard medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a necessidade de suspensao da
execucdo do objeto (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, 1V).

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso (Lei n°® 14.133, de 2021,
artigo 117, § 2°).

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, 11).

Fiscalizacdo Administrativa
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6.15. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condi¢Ges de habilitagdo do Contratado, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 18, Il e IlI).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucéo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto
estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, 1V).

6.17. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado deverd comprovar o cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas e cargos previstas em outras
normas especificas, com a indicagio dos

empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo Unico do artigo 116 da Lei n® 14.133, de 2021.
6.18.A fiscalizac@o da execucdo dos servi¢os abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.18.1. O Contratante podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar a vistoria dos equipamentos programados para execuc¢ao dos
servicos e verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no contrato;

6.18.2. Ao Contratante é reservado o direito de solicitar a imediata substituicdo dos equipamentos que ndo se apresentarem em boas
condigBes de operagdo ou estiverem em desacordo com as especificagfes técnicas. As eventuais substituicdes durante o contrato
deverdo ser feitas para padrao equivalente ou superior ao estipulado, sem qualquer énus adicional ao Contratante;

6.18.3. A fiscalizacdo de que trata este item 6 ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeiges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante;

6.18.4. A auséncia de comunicagéo, por parte do Contratante, referente a irregularidades ou falhas, ndo exime o Contratado do regular
cumprimento das obrigacdes previstas no Termo de Referéncia e no contrato.

Gestor do Contrato

6.19. O gestor do contrato exercera a atividade de coordenacgdo dos atos de fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial e dos atos

preparatérios a instrugdo processual visando, entre outros, a prorrogacédo, a alteracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual
aplicacao de sancdes e a extingdo do contrato (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, inciso | do art. 2°).

6.20. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitagcdo do Contratado, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotar4 os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, IX).

6.21. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com mencédo ao seu desempenho na execugao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, VI).

6.22. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sang®es, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, VIII).

6.23. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucgéo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo (Decreto estadual n° 68.220,
de 2023, art. 16, VIl e paragrafo Gnico).

6.24. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagcdo dos procedimentos de
liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢éo e gestédo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucgédo do objeto utilizard o Procedimento de Avaliagdo da Qualidade dos Servicos de Impressdo Corporativa por
meio de Outsourcing, conforme previsto em Anexo do Edital, para afericdo da qualidade da prestacédo dos servicos.

7.1.1. Aplica-se eventual desconto nas faturas mensais em funcdo da pontuacéo final obtida na Avaliacdo da Qualidade dos Servicos. Os
critérios, conceitos e itens que serdo objeto de avaliagdo mensal estdo descritos em Anexo do Edital.

7.2. O Contratante executara mensalmente a medicdo dos servicos considerando a quantidade de servigos efetivamente executados,
descontando-se do valor devido, quando houver, as importancias relativas as quantidades de servicos ndo aceitas e glosadas pelo

15 de 22



Contratante por motivos imputaveis ao Contratado, bem como percentual decorrente de avaliagdo da qualidade dos servigos, sem
prejuizo das sanc¢des disciplinadas em contrato e no Edital.

Do recebimento

7.3. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico e administrativo, mediante termo
(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo (Art. 140, |, ‘a’, da Lei n°® 14.133, de
2021, e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n® 68.220, de 2023).

7.4. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicagéo de cobranga oriunda do Contratado com a comprovagéo
da prestacdo dos servi¢os a que se refere a parcela a ser paga.

7.4.1. Observadas as demais disposi¢cfes deste item 7, os recebimentos do objeto, para efeito de pagamento, serdo realizados de acordo
também com as seguintes regras:

7.4.1.1. Serdo considerados somente o0s servigos efetivamente executados e apurados da seguinte forma:

a) O valor da remuneracéo do Contratado sera obtido mediante a aplicagédo do valor fixo em reais (R$) correspondente a quantidade de
equipamento disponibilizada, adicionado ao produto do respectivo valor unitario variavel (R$/cento) pela quantidade mensal de cento de
copias efetivamente produzida pelo Contratante, e o valor de disponibilizacdo do software de bilhetagem, descontando-se do valor
devido, quando houver, as importancias relativas as quantidades de servicos ndo aceitas e glosadas pelo Contratante por motivos
imputaveis ao Contratado, bem como percentual decorrente de avaliacdo da qualidade dos servigos, sem prejuizo das sancdes
disciplinadas em contrato e no Edital.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 18, VI, Decreto estadual n°® 68.220, de 2023).

7.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.8. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.8.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que
poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

7.8.2. o fiscal administrativo devera verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo do Contratado, e outros aspectos administrativos
do cumprimento do contrato, informando todas as circunstancias relevantes ao fiscal técnico para que este consolide a avaliagdo de
desempenho do Contratado, e emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.9. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do Ultimo

7.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagcdo ndo
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisorio.

7.11. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14.133, de 2021).

7.12. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especifica¢cdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagcao das penalidades cabiveis.

7.13. Quando a fiscalizag¢éo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.14. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou

comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
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7.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obriga¢gBes assumidas pelo Contratado, com men¢do ao seu desempenho na execug¢do contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obriga¢8es, conforme regulamento (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, VI);

7.14.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as
respectivas corregoes;

7.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagées
apresentadas;

7.14.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao; e

7.14.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.15. No caso de controvérsia sobre a execucéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, se houver parcela incontroversa,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, com a comunicagdo ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no
que pertine & parcela incontroversa, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugao
do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.17. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela segurangca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucédo do contrato.

Liquidagao

7.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidacao, a
contar de seu recebimento pela Administragdo, na forma desta sec&o, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais (art. 7°, I, e 88§ 2° e 3°, da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.18.1. O prazo de que trata a subdiviséo acima sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo nele especificada,
no caso de contratacdo decorrente de despesa cujo valor ndo ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 75 da Lei n°
14.133, de 2021.

7.19. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

7.19.1. o prazo de validade;

7.19.2. a data da emissao;

7.19.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.19.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.19.5. o valor a pagar; e

7.19.6. eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.

7.20. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apés a comprovacgao da regularizagdo da situagdo, sem

6nus ao Contratante.

7.21. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.22. A Administragdo devera realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutencéo das condi¢Ges de habilitagdo exigidas no edital; b)
identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do érgédo ou entidade, tais como proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto
estadual n°® 67.608, de 2023).
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7.23. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.24. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 0Orgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.25. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a extingdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.26. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela extingdo do contrato,
caso o Contratado nao regularize sua situagao junto ao Sicaf.

Prazo de pagamento
7.27. O pagamento serd efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da nota fiscal ou documento de cobranca
equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidagdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos do art. 29, inciso Il, do

Decreto estadual n°® 67.608, de 2023.

7.28. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente na forma da legislacéo
aplicavel (art. 2°, inciso Ill, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023, c/c o art. 1° do Decreto estadual n° 32.117, de 1990), bem como
incidirdo juros moratorios, a razéo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relacdo ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.29. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para depdsito em conta corrente bancaria em nome do Contratado no
Banco do Brasil S/A.

7.29.1. Constitui condicéo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do Contratado no “Cadastro Informativo
dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da
realizacdo de cada pagamento. O cumprimento desta condicdo podera se dar pela comprovacgéo, pelo Contratado, de que os registros
estao suspensos, nos termos do art. 8° da Lei estadual n°® 12.799, de 2008.

7.30. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.31. O Contratante poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retencao de tributos determinada por lei, ainda que nédo haja indicacédo
de retencéo na nota fiscal apresentada ou que se refira a reten¢des néo realizadas em meses anteriores.

7.31.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realiza¢do do
pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.32. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a
retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a

apresentacao de comprovacéao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8. SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucgéao
8.2. O regime de execuc¢édo do contrato sera a empreitada por preco unitario.
Exigéncias de habilitacéo

8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das sec¢des subsequentes deste item 8, que serdo
exigidos conforme sua natureza juridica:
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Habilitac&o juridica
8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/ptbr/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.7. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020;

8.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaéria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial, devendo o estatuto estar adequado a Lei n° 12.690, de 2012; documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais
administradores; e registro perante a entidade estadual da Organizagdo das Cooperativas Brasileiras de que trata o art. 107 da Lei n°®
5.764, de 16 de dezembro 1971;

8.11. Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade, expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;
8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagao respectiva.
Habilitac&do fiscal, social e trabalhista

8.13. Prova de inscrigcdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital quanto ao Imposto sobre operagdes relativas a Circulagdo de Mercadorias
e sobre prestacdes de Servigos de transporte interestadual e intermunicipal e de comunicagéo - ICMS, e de regularidade com a Fazenda
Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em relacdo aos quais seja exigida
regularidade fiscal neste instrumento, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira
8.21. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de sociedade simples;

8.22. Certiddo negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate
de empresario individual ou sociedade empresaria;
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8.22.1. Caso o fornecedor esteja em recuperacéo judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado o acolhimento do plano de recuperagdo
judicial ou a homologacédo do plano de recuperacao extrajudicial, conforme o caso;

8.23. Balango patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios
sociais, comprovando:

a) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

b) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contébeis pelo balango de abertura (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, § 1°).

c¢) Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos.

d) Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmisséo da
Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped, quando for o caso, ou outro limite estabelecido pela legislacéo aplicavel.

e) Caso o licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo [capital minimo OU patrimdnio liquido minimo] de 50% (cinquenta por cento)
do valor estimado da contratacao.

8.24. O atendimento dos indices econdmicos previstos nesta se¢do devera ser atestado mediante declaragcao assinada por profissional
habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica

8.25. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informa¢Bes e das condi¢des locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitagdo, assegurado a ele o direito de realizagéo de vistoria prévia;

I) A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condi¢8es e peculiaridades da contratagéo;

8.26. Comprovacdo de capacidade operacional para execugdo de servico similar de complexidade tecnolégica e operacional equivalente
ou superior ao objeto desta contratagdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddo(6es) ou atestado(s), fornecido(s)
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

8.26.1. Execucdo de servicos de outsourcing de impressédo corporativa, compreendendo, no minimo, a disponibilizagcdo de equipamentos
multifuncionais de impresséo, copia e digitalizacéo, com fornecimento de insumos e manutencdo preventiva e corretiva na quantidade de
50% do dimensionamento pleiteado na presente contratagéao;

8.26.2. Operacéao e gestdo de parque de impresséo distribuido em mudltiplas unidades fisicas, com utilizagdo de sistema de bilhetagem,
controle de producéo e monitoramento remoto;

8.26.3. Prestagdo de suporte técnico com cumprimento de Acordos de Nivel de Servigo — SLA compativeis com ambientes corporativos
de médio ou grande porte, incluindo substituicdo de equipamentos e atendimento descentralizado.

Il) Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servigo similar, a apresentagdo e o somatorio de diferentes
certiddes ou atestados de servigcos executados de forma concomitante;

111) Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante;

1IV) O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacéo da legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos;

Outras comprovacdes

8.27. Declaragéo subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

a) cumpre as normas relativas a sadde e seguranc¢a no trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo Unico, da Constituicdo Estadual;

b) atenderd, na data da contratacéo, ao disposto no art. 5°-C e se compromete a nao disponibilizar empregado que incorra na vedacao
prevista no art. 5°-D, ambos da Lei n° 6.019, de 1974, com redacdo dada pela Lei n°® 13.467, de 2017, quando o caso;

8.28. Nao sera admitida a participacéo de licitantes sob a forma de consorcio.
8.29. Nao sera admitida a participacéo de cooperativas na presente licitagdo.

8.30. Declaragéo subscrita por representante legal do licitante, em conformidade com o modelo constante de Anexo do Edital:
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a) indicando a discriminagdo dos equipamentos, incluindo, no minimo, o nome e o modelo do equipamento;

b) atestando a disponibilidade dos equipamentos destinados a prestacédo dos servigos objeto da licitagdo a partir do inicio de execucao do
contrato, sob as penalidades cabiveis;

c) atestando disponibilidade permanente de pessoal, capacidade e oficina adequadamente aparelhada, para atendimento dos servigos de
manutencdo e assisténcia técnica dos equipamentos a partir do inicio de execucéo do contrato.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O valor estimado total da contratacdo biaé de R$ R$ 672.603,84 (seisssentos e setenta e dois mil, seissentos e trés reais e oitenta e
quatro centavos), conforme custos unitarios apostos em Anexo do Edital. O valor estimado da contratagdo foi definido com observancia
do disposto no Decreto estadual n® 67.888, de 17 de agosto de 2023.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacéo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento do Estado.
10.2. No presente exercicio, a contratagdo serd atendida pela seguinte dotacéo:

1) Gestdo/Unidade: 350179;

I1) Fonte de Recursos: 150010001;

11l) Programa de Trabalho: 08.122.3519.6199.0000;
1V) Elemento de Despesa: 339039;

10.3. Quando a execug¢édo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s)
seréd indicada apds aprovacgdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JOSE EDUARDO SANTANA MARTINS

Assessor IV - Assessoria Técnica de Gabinete

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/02/2026 as 13:33:51.

DOUGLAS PEREIRA SANTOS

Chefe de Divisdo - Divisdo de Desenvolvimento de Sistemas e Manutencdo de TI

Despacho: Aprovo o Termo de Referéncia
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ADRIANA CALVO SILVA

Autoridade competente

22 de 22



UASG 350101 Termo de Referéncia 2/2026

Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - P20-Estudo_SEM_Marcas_Revisao_Vol1l4_ROO02.pdf (1.46 MB)
Anexo Il - Anexo Il - Avaliacao da Qualidade dos Servicos de Impressao Corporativa por Meio de
Outsourcing.pdf (277.97 KB)

Anexo Il - Anexo Ill - Relacao de equipamentos, locais e especificacoes tecnicas-SEDS-496616.pdf (100.11
KB)



GOVERNO DO ESTADO
SAO PAULO SAO TODOS

Avaliacao da Qualidade dos Servigcos de Impressao Corporativa por Meio de Outsourcing

' SAO PAULO

Este documento devera ser parte integrante do Edital, como anexo.

1. INTRODUGCAO

Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestdo do contrato de Prestacdao de Servigos
de Impressao Corporativa por Meio de Outsourcing. As atividades descritas neste documento deverao
ser efetuadas periodicamente pelo(s) fiscal(is) do contrato, gerando relatérios mensais de prestacdo dos
servigos executados, que serao encaminhados ao gestor do contrato.

2. OBJETIVO
Definir e padronizar a avaliacao de desempenho e qualidade dos servigos prestados pelo Contratado na
execucgao do contrato de Prestacao de Servicos de Impressao Corporativa por Meio de Outsourcing.

3. REGRAS GERAIS
A avaliacdo do Contratado na Prestacdo dos Servicos de Impressao Corporativa por Meio de Outsourcing
se faz por meio de analise dos seguintes aspectos:

a) Desempenho profissional;
b) Desempenho das atividades;

¢) Gerenciamento.

4. CRITERIOS

No formuldrio de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, devem ser atribuidos os valores 3 (trés), 1 (um)
e 0 (zero) para cada item avaliado, correspondente aos conceitos “Bom”, “Regular” e “Péssimo”,
respectivamente. Critérios da pontuacdo a ser utilizada em todos os itens avaliados:

e Bom: 3 (trés) pontos;
e Regular: 1 (um) ponto;
e Péssimo: 0 (zero) ponto

4.1. Condigoes Complementares
4.1.1. Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este serd desconsiderado.

4.1.2. Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a Unidade responsavel devera realizar reunido com o
Contratado em até 10 (dez) dias apds a medicdao do periodo, visando que o Contratado corrija faltas,
falhas e irregularidades quanto ao desempenho dos trabalhos realizados naquele periodo de medigdo e
avaliagao.

4.1.3. Sempre que o Contratado solicitar prazo visando o atendimento de determinado item, esta
solicitacdo deve ser formalizada, objetivando a andlise do pedido pelo gestor do contrato. Nesse periodo,
esse item nao deve ser analisado.
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5. COMPOSICAO DOS MODULOS

5.1. Desempenho Profissional

GOVERNO DO ESTADO
SAO PAULO SAO TODOS

' SAO PAULO

Item Percentual de Ponderacgao
Cumprimento das atividades 50%
Qualificagdo, atendimento ao publico e postura 30%
Uniformes e identificagao 20%
Total 100%

5.2. Desempenho das Atividades

Item Percentual de Ponderacgao
Disponibilizagdo e instalagdo de equipamentos 40%
Manutencao e reposicdo de suprimentos 30%
Controle e contabilizagdo da quantidade efetivamente 30%
impressa °
Total 100%

5.3. Gerenciamento

Item Item
Periodicidade da supervisdao 20%
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento as solicitagdes 25%
Regularidade quanto a obrigagdes fiscais, sociais e o

. 25%

trabalhistas
Total 100%

6. PERCENTUAIS DE LIBERACAO DAS FATURAS
6.1. As faturas apresentadas pelo Contratado ao Contratante para fins de pagamento ficardao sujeitas a aplicagdo de um
percentual de liberagdo vinculado a Avaliagdo da Qualidade dos Servicos, conforme a tabela a seguir.

Percentual de Liberagdao

Nota Obtida na Avaliagdao

Liberagdo total da fatura

Nota total maior ou igual a 6,75 pontos

Liberagcdo de 90% da fatura

Nota total maior ou igual a 5 e menor que 6,75 pontos
ou
1 (uma) nota 0 (zero) em um dos itens de cada grupo avaliado;

Liberagdo de 75% da fatura

Nota total abaixo de 5 pontos
ou
mais de 1 (uma) nota O (zero) nos itens de cada grupo avaliado.
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GOVERNO DO ESTADO
SAO PAULO SAO TODOS

6.2. O gestor do contrato apurard o percentual de liberagdo devido em cada medicdo em conformidade com o
procedimento descrito no item 8 deste instrumento e no Termo de Referéncia, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes
cabiveis.

' SAO PAULO

7. RESPONSABILIDADES
7.1. Fiscal(is) do Contrato

e Fiscal administrativo do contrato: responsavel pela verificagdo da manutencdo das condi¢des de habilitacdo
do Contratado, bem como de outros aspectos administrativos do cumprimento do contrato, e pela informacao
de todas as circunstancias relevantes ao fiscal técnico para que este preencha o Formuldrio de Avaliacdo da
Qualidade dos Servicos e consolide a avaliagdo de desempenho do Contratado;

e Fiscal técnico do contrato: responsavel pela avaliacdo da execuc¢do do objeto e do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servicos realizados, pela consolida¢do da avaliagdo de desempenho do Contratado com a
inclusdo da avaliacdo dos aspectos administrativos feita pelo fiscal administrativo, pela elaboracdo do
Formuldrio de Avaliacdo da Qualidade dos Servigcos, com a apresentacdo das justificativas para os itens
avaliados com notas 0 (zero) ou 1 (um), pelo encaminhamento de uma via do Formulario e das justificativas ao
Contratado, e pelo encaminhamento de toda documentacdo ao gestor do contrato.

7.2. Gestor do Contrato

e Responsavel pela verificagdo das avaliagdes recebidas;

e Responsavel pela aplicacdo na medicdo correspondente do respectivo percentual de liberacdo da fatura, que
ensejara descontos a depender do desempenho, garantindo a defesa prévia ao Contratado;

e Responsavel pelo encaminhamento para conhecimento a autoridade competente;

e Responsavel pela solicitacdo de aplicagdo das penalidades cabiveis, garantindo da defesa prévia ao Contratado;

e Responsavel pela emissdo da Avaliagao de Desempenho do Fornecedor — Parcial ou Final.

8. DESCRICAO DO PROCESSO

8.1. Cabe a Unidade, por meio do(s) fiscal(is) do contrato e com base no Formulario de Avaliagdo da Qualidade dos
Servigos, efetuar o acompanhamento didrio do servigo prestado, registrando e arquivando as informagoes de forma a
embasar a avaliacdo mensal do Contratado.

8.2. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico, com o auxilio do fiscal
administrativo nos termos do item 7, deve encaminhar, com observancia dos prazos do Termo de Referéncia, os
Formularios de Avalia¢do da Qualidade dos Servi¢os gerados no periodo, acompanhados das justificativas para os itens
gue receberam notas 0 (zero) ou 1 (um), para o gestor do contrato, bem como deve encaminhar 1 (uma) via do
Formulario e das justificativas ao Contratado.

8.3. Mensalmente, o gestor do contrato verificara a avaliacdo de desempenho do Contratado realizada pelo(s) fiscal(is)
com base em todos os Formuldrios de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos gerados durante esse periodo.

8.4. De posse dessa avaliacdo, o gestor do contrato deve aplicar na medi¢cao correspondente o respectivo percentual
de liberagdo da fatura conforme previsto neste procedimento, que ensejard descontos a depender do desempenho,
cabendo ao gestor do contrato garantir a defesa prévia ao Contratado.

8.5. Cabe ao gestor do contrato encaminhar mensalmente ao Contratado, no fechamento das medigbes, o Relatério
das Instalagbes e Quadro-resumo demonstrando, de forma acumulada e més a més, a performance global do
Contratado em relagdo aos conceitos alcangados por ele.

8.6. Cabe ao gestor do contrato emitir, mensalmente e quando solicitado, a Avaliacdo de Desempenho do Fornecedor
Parcial ou Final, consultando o Quadro-resumo e conceituando o Contratado como segue:
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e Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando o Contratado obtiver nota final igual ou superior
a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos) e ndo tiver sofrido a incidéncia de percentuais de liberacdo
previstos no item 6;

' SAO PAULO

e Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: quando o Contratado, apesar de obter nota final igual
ou superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia de percentuais de
liberagdo previstos no item 6;

e Conceito Geral Péssimo e Desempenho ndo Recomendado: quando o Contratado, além de obter nota final
inferior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia de percentuais de
liberagdo previstos no item 6.

9. ANEXOS
9.1. Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos.

9.2. Instrugdes para o preenchimento do Formuldrio de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos.

9.3. Relatdrio das Instalagdes e Quadro-resumo
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9.1. Formulario de Avaliacao da Qualidade dos Servicos.

SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO
SAO PAULO SAO TODOS

Contrato nimero: Unidade: Periodo Data:
Contratado:
Responsavel pela Fiscalizagao:
Gestor do Contrato:
Peso Nota Subtotal
Grupo 1 - Desempenho Profissional
(a) (b) (c=axb)
Cumprimento das atividades 50% 3 1,5
Qualificacdo, atendimento ao publico e postura 30% 3 0,9
Uniformes e identificagdo 20% 3 0,6
Total 3,00
Peso Nota Subtotal
Grupo 2 - Desempenho das Atividades
(a) (b) (c=axb)
Disponibilizagdo e instalagdo de equipamentos 40% 3 1,2
Manutengao e reposicdo de suprimentos 30% 3 0,9
Controle e contabilizagdo da quantidade efetivamente impressa 30% 3 0,9
Total 3,00
Peso Nota Subtotal
Grupo 3 - Gerenciamento
(a) (b) (c=axb)
Periodicidade da supervisdo 20% 3 0,6
Gerenciamento das atividades operacionais 30% 3 0,9
Atendimento as solicitagdes 25% 3 0,75
Regularidade quanto a obrigagdes fiscais, sociais e trabalhistas 25% 3 0,75
Total 3,00
Nota Final (Somatdrio das notas totais dos Grupos 1, 2 e 3) 9

Assinatura do responsavel pela

Nota Final: ) DI
fiscalizagao:

contrato:

Assinatura do Gestor do

Assinatura do responsavel do

Contratado:
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GOVERNO DO ESTADO
SAO PAULO SAO TODOS

9.2. Instrucoes para o Preenchimento do Formulario de Avaliacao da Qualidade dos Servigos
de Impressao Corporativa por Meio de Outsourcing

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo. Para cada item que ndo puder ser avaliado no momento,
considerar item NAO AVALIADO e anexar justificativa.

' SAO PAULO

Grupo 1 - Desempenho

Profissional Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Cumprimento das atividades definidas nas especificacdes técnicas dos
servigos e no contrato, tais como:

= Disponibilizagdo e instalagdo de equipamentos conforme especificagao
prevista no edital de licitagdo;

= Contabilizagdo, manutengao e disponibilizagdo de suprimentos em
quantidades e com caracteristicas adequadas;

= Inventario e contabilizagdo mensal da quantidade de copias
efetivamente impressas;

= Prestacdo de assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo
Cumprimento das atividades | adicional em relagdo ao prego contratado;

= Disponibilizagdo de assisténcia em horario comercial, com plantdo
durante os fins de semana, para atendimento aos equipamentos de
impressao corporativa;

= Providenciar a imediata reposigdo de equipamentos que estejam
indisponiveis, no prazo maximo de 24 horas na Capital e Grande S&o
Paulo e de 48 horas no interior do Estado;

= Efetuar periodicamente a manutengdo preventiva dos equipamentos
contratados, obedecendo as recomendagGes do Manual de Operacdo
de cada equipamento.

= Qualificagdo e habilitacdo da mao de obra disponibilizada pelo
Contratado;

= Conduta dos profissionais do Contratado com o cliente e com o publico

Qualificagdo, atendimento ao
publico e postura

= Uso de uniformes em perfeito estado de conservacdo e com aparéncia
pessoal adequada;

= Utilizagdo de equipamentos de protegao individual e uniformes
adequados as tarefas que executam e as condigdes climaticas;
Uniformes e identificagdo
= Manter em servigo somente profissionais capacitados, portando cracha
de identificacdo individual, no qual devera constar o nome do
Contratado, o niumero de registro, a fungdo e a fotografia do profissional
portador

ver Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Disponibilidade de equipamentos (multifuncionais e/ou impressoras),
conforme fixado no contrato, compreendendo os itens a seguir:

= Equipamentos em perfeito estado de funcionamento, conservagéo e
higiene, e de acordo com a idade fixada no contrato;

Disponibilizagao e instalagdo de = Distribuicdo e instalagdo dos equipamentos conforme programacao e
equipamentos nos locais estabelecidos pelo Contratante;

= Disponibilizacdo dos manuais de operagdo dos equipamentos em
portugués;

= Equipamentos em conformidade com programas de redugdo de
consumo de energia;
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= Os equipamentos disponibilizados devem ter:

- Compatibilidade com a utilizagdo de papel reciclado para a
produgdo de copias;

- Duplex (frente/verso) automatico;

- Base de dados compativel com o padrdo do Contratante;

- Interfaces em portugués e/ou inglés;

- Dispositivo de emissdo de alerta de necessidade de
consumiveis; e

- Sistema de separagdo de documento na bandeja de saida;

= Disponibilizagao dos equipamentos com as mesmas especificagdes
constantes do edital de licitagdo;

= Prestacdo de assisténcia técnica aos equipamentos, sem custo
adicional em relagdo ao prego contratado, em horario comercial, com
plantdo durante os fins de semana;

= Providenciar a imediata reposicdo de equipamentos que estejam
indisponiveis, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas na Capital
do Estado e Grande Sdo Paulo e de 48 (quarenta e oito) horas no interior
do Estado;

= Iniciar a manutengao corretiva em um prazo cuja tempestividade atenda
o intervalo definido pelo Contratante, respeitando os horarios definidos
por este para essa tarefa.

SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO
SAO PAULO SAO TODOS

Manutengdo e reposicdo de
suprimentos

= Manutengdo e fornecimento de suprimentos;

= Manutengdo de aplicativo de gerenciamento para a gestdao do ambiente
de impressao, permitindo intervengdes no parque instalado, tais como:
monitoramento de suprimentos, nivel de consumo do toner/cartucho,
necessidade de reposicao de papel, alertas de status dos

equipamentos, entre outros;

= Arcar com todas as despesas relativas a toner, troca de cilindro e
revelador e demais suprimentos necessarios ao fiel cumprimento do
objeto contratado;

= Disponibilizagdo, quando da instalagdo, de 2 (dois) kits de suprimentos
basicos para os equipamentos necessarios a producdo de copias, sendo
um para consumo imediato e outro para reserva;

= Efetuar automaticamente a reposicdo dos suprimentos necessarios a
produgdo mensal de cépias (toner, revelador, cilindro ou belt), tendo
como base a sua durabilidade e a quantidade de cépias dos modelos
dos equipamentos.

Controle e contabilizagdo da
quantidade efetivamente impressa

= Inventario e contabilizagdo mensal da quantidade de copias
efetivamente impressas por meio de:
- Programa para gerenciamento operacional e contabilizagdo;

= Fornecimento mensal dos seguintes relatorios:

- Relatorio de contabilizagdo de impressdes realizadas, permitindo
identificar os usuarios que imprimiram, a quantidade, o local e o
material impresso;

- Relatoério com inventario de bens com quantidade de equipamentos
divididos por localidade;

- Relatoério de manutencgdo preventiva, indicando a intervengéo
realizada em cada equipamento, mostrando a quantidade de

copias e/ou impressoes realizadas e a data da realizacdo;

- Relatorio de ocorréncias no més, indicando equipamentos parados
por problemas de manutengdo.
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GOVERNO DO ESTADO
SAO PAULO SAO TODOS

' SAO PAULO

Grupo 3 - Gerenciamento Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

= Execugdo de supervisao por parte do Contratado e na periodicidade
acordada

= Indicagdo de 1 (um) preposto, que sera o responsavel por todas as
acoes administrativas da prestagao de servigo, tais como controle de
manutencgdo e limpeza dos equipamentos, emissdo de relatorios
gerenciais etc

Periodicidade da supervisao

= Designar um técnico para instalar o equipamento e treinar o pessoal do
Gerenciamento das atividades | Contratante responsavel pela operacgdo dele. O treinamento deve ser
operacionais ministrado no proéprio local da instalagdo, ficando as despesas as
expensas do Contratado.

= Atender a chamados de reposicao extra de suprimentos em
tempestividade que atenda o intervalo definido pelo Contratante para o
cumprimento dessa tarefa, tanto na Capital e Grande Sdo Paulo como
Atendimento as solicitacdes no interior;

= Atender de imediato as solicitacGes do Contratante quanto as
substituigdes de profissionais ndo qualificados ou entendidos como
inadequados para a prestacdo dos servicos.

= Comprovagdo mensal, pelo Contratado, de que mantém as condigdes
exigidas no Edital para a habilitagdo na licitagao, aproveitando-se para
esse fim certidGes ja apresentadas que ainda se encontrem no prazo de
validade.

Regularidade quanto a
obrigacg0es fiscais, sociais e
trabalhistas
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9.3. Relatério das Instalacoes e Quadro-resumo da Prestacao de Servicos de Impressao

Corporativa por Meio de Outsourcing

Relatério das Instalagées

GOVERNO DO ESTADO

' SAO PAULO

SAO PAULO SAO TODOS

Nota Final
Locais de Prestacio dos Servicos Subtotal Subtotal Subtotal (Somatorio das Nota
¢ ¢ Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Totais para os
Grupos 1, 2 e 3)
Avaliacao Global
Quadro-resumo
Més
Grupo Média
1 2 3 4 5 7 8 9 10 11 12
Grupo 1 0
Grupo 2 0
Grupo 3 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] o
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Relacao de equipamentos, locais e especificacdes técnicas

Quantidade de Equipamentos

Média de Impressao

Nro Local Endereco Item 1 Item 3 Item 4 PB Color
1 |Sede Rua Boa Vista, 170 - Centro - Sdo Paulo 30 11 3 36.100 15.500
2 |Alta Noroeste Rua Sdo Paulo, 510, 3° andar - Vila Mendonca - Aragatuba 1 0 0 1.000 0
3 |Alta Paulista Avenida Presidente Vargas, 1152 - Centro - Dracena 1 0 0 1.000 0
4 |Alta Sorocabana Rua Joaquim Nabuco, 58 - Bairro do Bosque - Presidente Prudente 1 0 0 1.000 0
5 |Araraquara Rua Castro Alves, 1271 - Bl 03 - Jd Sta Lucia (Dentro do DER) - Araraquara 1 0 0 1.000 0
6 |Avaré Rua Santa Catarina, 348 - Agua Branca - Avaré 1 0 0 1.000 0
7 |Baixada Santista Rua Alvaro Guido, 92 - Campo Grande - Santos 1 0 0 1.000 0
8 [Barretos Avenida 25 (entre as ruas 16 e 18), n°® 617 - Centro - Barretos 1 0 0 1.000 0
9 |Bauru Avenida Cruzeiro do Sul 13-15 - Vila Coralina - Bauru 1 0 0 1.000 0
10 |Botucatu Rua Dr. Costa Leite, 1464 - Centro - Botucatu 1 0 0 1.000 0
11 |Campinas Rua Advogado Luis Gama, 1.117 - Bonfim - Campinas 1 0 0 1.000 0
12 |Capital Rua Boa Vista, 170, 4° andar, BI 5 - Centro - Sdo Paulo 1 0 0 1.000 0
13 [Fernanddpolis Avenida Expedicionarios Brasileiros, 971 - Coester - Fernandopolis 1 0 0 1.000 0
14 (Franca Rua Campos Salles, 2244 - Centro - Franca 1 0 0 1.000 0
15 |Grande S&o Paulo ABC Avenida Portugal, 397, 3° andar, salas 302/304 - Centro - Santo André 1 0 0 1.000 0
16 |Grande S&o Paulo Leste Rua Victorio Parténio, 124 - Vila Oliveira - Mogi das Cruzes 1 0 0 1.000 0
17 |Grande S&o Paulo Norte Rua Rui Barbosa, 116 - Vila Augusta - Guarulhos 1 0 0 1.000 0
18 [Grande S&o Paulo Oeste Rua Nelson Camargo, 299 - Jardim Agu - Centro - Osasco 1 0 0 1.000 0
19 |Itapeva Rua Minas Gerais , 44 - Vila Nossa Senhora de Fatima - Itapeva 1 0 0 1.000 0
20 [Marilia Rua Sete de Setembro, 1353 - Senador Salgado Filho - Marilia 1 0 0 1.000 0
21 |Mogiana Praga Dr. Boa Vista, 221 - Centro - S3o Jodo da Boa Vista 1 0 0 1.000 0
22 |Piracicaba Rua Boa Morte, 2149 - Centro - Piracicaba 1 0 0 1.000 0
23 |[Ribeirdo Preto Avenida Presidente Kennedy, 1760 - Ribeirania - Ribeirdo Preto 1 0 0 1.000 0
24 |S&o José do Rio Preto Rua Amalia de Vasconcelos Augusto, 542 - Jardim S&o Marcos - Sdo José do Rio Preto 1 0 0 1.000 0
25 |Sorocaba Avenida Washington Luiz, 1771 - Jardim América - Sorocaba 1 0 0 1.000 0
26 |Vale do Paraiba Alameda Raul Rolddo da Costa, 234 - Vila Betania - Sdo José dos Campos 1 0 0 1.000 0
27 |Vale do Ribeira Avenida Wild José de Souza, 456 - Vila Tupy - Registro 1 0 0 1.000 0

[

w

Totais 56 1 62100 15500
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ESP-GABINETE DO SECRETARIO SEC. DES. SOCIAL

Estudo Técnico Preliminar 1/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 012.00010393/2025-32

2. Descricao da necessidade

2.1. A presente contratagdo fundamenta-se na necessidade de assegurar a continuidade operacional das atividades administrativas e
finalisticas da Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDS), incluindo suas 26 Diretorias Regionais (DRADS) e Conselhos no que se
refere aos servicos de impressdo. A demanda decorre da proximidade do encerramento da vigéncia excepcional do contrato atual
(Processo n° 012.00000091/2023-94), prevista para agosto de 2026, o que torna indispensavel o inicio imediato do planejamento para
evitar a descontinuidade do suporte documental e prejuizos ao fluxo de trabalho institucional.

2.2. A situacdo-problema a ser enfrentada reside na inviabilidade técnica e econdmica de se manter um parque de impressao proprio. A
experiéncia institucional demonstra que a aquisi¢cdo de ativos geraria custos proibitivos com logistica de distribuicdo de suprimentos, além
de exigir uma estrutura de assisténcia técnica capilarizada para atender unidades em todo o territério estadual. Somado a isso, o0 modelo
de propriedade expde a Secretaria ao risco de obsolescéncia tecnoldgica precoce e a necessidade de mobilizagdo de servidores para a
gestdo de estoques e manutencao, desviando o foco das competéncias essenciais da Pasta.

2.3. Nesse contexto, a adogao do modelo de outsourcing de impressédo apresenta-se como a solucdo mais vantajosa para o interesse
publico. Ao optar pela locagdo com manutengdo e insumos inclusos, a Secretaria garante a modernizagdo continua do ambiente de
trabalho e a alta disponibilidade de recursos de digitalizagdo, indispensaveis para a formalizacdo de processos socioassistenciais. O
modelo permite ainda a implementagédo de controles de bilhetagem que promovem o uso racional dos recursos e a padronizagdo
tecnologica, alinhando a gestdo documental as diretrizes de eficiéncia, transparéncia e governanca estabelecidas pelo Governo do
Estado de S&o Paulo.

2.4. Cumpre destacar que a presente contratagdo foi precedida de revisdo técnica do dimensionamento inicialmente previsto no
Documento de Formalizagdo da Demanda n°® 90/2025. A modelagem anterior reproduzia, em grande medida, as premissas do contrato
vigente, sem refletir adequadamente a evolugéo do consumo real e das necessidades operacionais da Secretaria. A elevacao significativa
da estimativa de reserva orgcamentaria de aproximadamente R$ 31.251,06 para R$ 217.296,24 evidenciou a necessidade de reavaliacéo
critica do escopo. Diante disso, a equipe de planejamento adotou como critério técnico a média de faturamento apurada a partir das
Ultimas faturas efetivamente executadas, promovendo o realinhamento do quantitativo e do perfil dos equipamentos a realidade
operacional e financeira da SEDS.

2.4.1. O superdimensionamento anteriormente identificado, especialmente quanto aos custos variaveis vinculados ao volume estimado de

impressdes, representava risco a sustentabilidade econdmico-financeira do contrato, podendo gerar execucdo inferior ao montante
previsto e comprometer o equilibrio contratual.

2.4.2. A metodologia ora adotada reduz a oneracéo a Administragdo, aprimora a alocagédo dos recursos orgamentarios e assegura maior
aderéncia entre consumo, necessidade institucional e planejamento da despesa, promovendo economicidade e sustentabilidade ao longo
da vigéncia contratual.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Divisdo de Desenvolvimento de Sistemas e Manutencdo de TI Douglas Pereira Santos
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4. Necessidades de Negocio

4.1. A principal necessidade de negdcio desta contratagcdo é garantir a disponibilidade integral de servicos de reproducao, digitalizacédo e
impressao de documentos em todas as unidades administrativas e operacionais da SEDS e suas 26 DRADS. A solugdo deve prover
meios para que o fluxo documental das politicas socioassistenciais ndo sofra interrup¢8es, assegurando que prontuarios, formularios de
beneficios, relatérios de visitas técnicas e documentos de prestacdo de contas sejam processados com agilidade e qualidade técnica,
suportando diretamente a atividade-fim do 6rgéo.

4.2. Ademais, o negdcio demanda uma gestdo centralizada e transparente do consumo. A solu¢é@o deve prover relatérios detalhados que
permitam a administracao identificar o volume de utilizagdo por centro de custo ou unidade regional, possibilitando o rateio de despesas e
a implementac&o de politicas de reducdo de desperdicio. E imperativo que a solucéo ofereca suporte técnico agil e capilarizado, capaz de

atender as unidades situadas no interior do Estado, garantindo que falhas de hardware néo paralisem o atendimento aos municipios e a
populacéo vulneravel.

4.3. Por fim, a solucéo deve prover a convergéncia entre o suporte fisico e o digital, através de recursos de digitalizagao (scanner) de alta
performance integrados a rede corporativa. Essa necessidade € vital para a alimentacdo do ecossistema de processos eletrdnicos da
Secretaria, facilitando a transicdo para um ambiente de "papel zero" sem abdicar da capacidade de processar documentos fisicos que
ainda compdem a rotina da assisténcia social no Estado de Sdo Paulo.

5. Necessidades Tecnolégicas
Os equipamentos disponibilizados devem possuir:
5.1. Multifuncional A4 Monocromatica de 10.001 a 50.000 de 22 a 50 ppm

5.1.1. Multifuncional — com funcdes de impressao, cépia em preto e branco e digitalizacédo policromatica (colorida), no formato minimo de
A4, em um Unico equipamento, conforme descricao abaixo:

a. Tecnologia de impresséo Laser ou LED;

b. Velocidade de impressao minima de 22 ppm no formato A4 ou carta;

c. Meméria RAM de no minimo 1,5 GB;

d. Disco rigido interno de no minimo 320GB;

e. Processador de no minimo 1,2GHz;

f. Tempo maximo de impressédo da primeira pagina 10 segundos;

g. Ciclo mensal de cépia/impressédo de no minimo 150.000 (cento e cinquenta mil) paginas;
h. Funcdes de impressao, copia e digitalizagao;

i. Linguagens de impressado: PCL 6 e Post Script nivel 3;

j. Interface Ethernet 10/100/1000 Base T interna, do proprio fabricante;

k. Deve possuir entradas USB (2.0 ou superior) ou outro tipo, para conexao de leitoras magnéticas ou oticas;
I. Deve possuir entrada USB 2.0 ou superior frontal ou lateral;

m. Bandeja(s) de entrada de papel com capacidade minima para 500 folhas;

n. Alimentador automatico de originais de no minimo 100 folhas;

0. Bandeja de saida com capacidade minima para 250 folhas;

p. Recurso de impressdo mediante senha (impresséo segura);

g. Deve suportar os seguintes tipos de midia: papel comum, reciclado, etiqueta e envelopes;

r. Deve suportar os seguintes tamanhos de midia: No vidro de originais e no ADF: A4, carta e oficio / Nas gavetas de papel (gaveta
principal ou gaveta manual): A4, carta e oficio;

s. Deve suportar impressao em papel de gramatura de 60 a 200 g/m2;
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t. Digitalizacéo duplex em Unica passagem sem intervencao do usuario;
u. Painel sensivel ao toque colorido com tamanho minimo de 07 polegadas;

v. Equipamento deve possuir Plataforma de desenvolvimento aberta que permita embarcar solu¢des tais como recursos de bilhetagem,
pull printing, follow-you e retencéo de trabalhos baseados em filas de impressao;

w. Possibilidade de Bloqueio/Desbloqueio do painel com recursos AD (Active Directory);

x. Drivers de impressdo em portugués para MS-Windows 10/11 ou driver desenvolvido pelo fabricante do equipamento capaz de suportar
0s sistemas operacionais mencionados;

y. Deverd suportar protocolos de comunicac¢éo TCP/IP e SNMP;

z. Possuir modo de economia de energia (stand-by ou hibernar);

aa. Compativel com certificado Energy Star;

ab. Caracteristicas da funcéo de impressao:

ac. Velocidade nominal de impress@o minima de 50 ppm no formato A4 ou carta;

ad. Resolugdo minima de 1200 x 1200 dpi;

ae. Frente e verso (duplex) automatico;

af. Caracteristicas da funcéo de copia:

ag. Deve possuir miltiplas copias do mesmo documento com selegdo variando entre 1 e 999 copias;
ah. Resolugdo minima de 600 x 600 dpi;

ai. Funcgéo para ampliagéo / reducéo do original variando entre 25% e 400%;

aj. Caracteristicas da fungao de digitalizacéao:

ak. Digitalizac&o duplex de forma automética e sem a necessidade de interven¢éo do usuario;
al. Suportar originais nos seguintes tamanhos: A4, carta e oficio;

am. Digitalizacdo em preto/branco e colorida;

an. Resolugdo minima de 600 x 600 dpi;

ao. Velocidade minima de digitalizagao de 40 imagens por minuto;

ap. Formatos de saida: TIFF, JPG, PDF e PDF Compactado e PDF Pesquisavel (OCR) direto do Equipamento, sem uso de Software
adicional instalado em computador/servidor;

ag. Digitalizar para: E-mail e Pasta, sem utilizacdo de microcomputador;

ar. O equipamento devera possuir Solugdo no Processo de Digitalizagdo que Corrige o Alinhamento da Imagem de Forma Automatica
sem intervencao do Usudario

as. O Equipamento deve possuir recurso de Orientagdo Automatica no Processo de Digitalizagéo, independentemente da posi¢ao dos
originais inseridos no alimentador "ADF";

au. O Equipamento deve possuir fungcdo de Recorte "Crop" para ajuste de imagem com remocao de bordas
5.1.2. CARACTERISTICAS GERAIS

5.1.2.2. Deve acompanhar software para gerenciamento remoto que permita configurar o equipamento, visualizar o total de trabalhos
impressos, de nivel do toner, de nivel de papel nas bandejas e da disponibilidade do equipamento;

5.1.2.3. Deve ser fornecido com manuais e certificados de garantia originais e em portugués;
5.1.2.4. Deve ser fornecido com todos os cabos de ligacéo necessarios ao funcionamento da solugéo;

5.1.2.5. Deve vir acompanhada de driver de instalacéo;
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5.1.2.6. Tenséo de entrada 110 vac, 60hz.
5.2. Multifuncional A4 Policromatica De 50.001 a 100.000 De 22 a 50 ppm

5.2.1. Multifuncional — com fun¢des de impressao, copia e digitalizacéo policromética (colorida), no formato minimo de A4, em um Unico
equipamento, conforme descri¢éo abaixo:

a. Tecnologia de impresséo Laser ou LED;

b. Velocidade de impresséo: minima de 22 ppm em formato A4 ou no formato Carta;
c. Placa de rede ja instalada;

d. Meméria RAM com no minimo 01 GB;

e. Disco rigido interno de no minimo 320 GB;

f. Processador de no minimo 1,2 GHz;

g. Tempo méximo de impresséo da primeira pagina: 10 segundos;

h. Ciclo mensal de copia/impressao de no minimo 120.000 (cento e vinte mil) paginas;

i. Funcbes de impressao, copia e digitalizacao;

j. Linguagens de impressédo: PCL 6 e Post Script nivel 3;

k. Interface Ethernet 10/100/1000 Base T interna, do proprio fabricante;

I. Deve possuir entradas USB (2.0 ou superior) ou outro tipo, para conexdo de leitoras magnéticas ou oticas;
m. Deve possuir entrada USB 2.0 ou superior frontal ou lateral;

n. Bandeja(s) de entrada de papel com capacidade minima para 500 folhas;

0. Alimentador automético de originais de no minimo 100 folhas;

p. Bandeja de saida com capacidade minima para 250 folhas;

g. Recurso de impressdo mediante senha (impressao segura);

r. Deve suportar os seguintes tipos de midia: papel comum, reciclado, etiqueta e envelopes;

s. Deve suportar os seguintes tamanhos de midia: No vidro de originais e no ADF: A4, carta e oficio / Nas gavetas de papel (gaveta
principal ou gaveta manual): A4, carta e oficio

t. Deve suportar impressédo em papel de gramatura de 60 a 200 g/m2;
u. Digitalizagdo duplex em Unica passagem sem intervengdo do usuario;
v. Painel sensivel ao toque colorido com tamanho minimo de 07 polegadas;

w. Equipamento deve possuir Plataforma de desenvolvimento aberta que permita embarcar solugfes tais como recursos de bilhetagem,
pull printing, follow-you e retencéo de trabalhos baseados em filas de impresséo

X. Possibilidade de Bloqueio/Desbloqueio do painel com recursos AD (Active Directory);

y. Drivers de impressdo em portugués para MS-Windows 10/11 ou driver desenvolvido pelo fabricante do equipamento capaz de suportar
0s sistemas operacionais mencionados;

z. Devera suportar protocolos de comunicagao TCP/IP e SNMP;

aa. Possuir modo de economia de energia (stand-by ou hibernar);

bb. Compativel com certificado Energy Star;

dd. Caracteristicas da func¢éo de impresséo:

ee. Velocidade de impresséo: minima de 40 ppm em formato A4 ou no formato Carta;

ff. Resolugdo minima de 1200 x 1200 dpi;
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gg. Frente e verso (duplex) automatico;

hh. Caracteristicas da fungdo de copia:

ii. Deve possuir multiplas cépias do mesmo documento com selecao variando entre 1 e 999 cépias;

ji- Resolugdo minima de 600 x 600 dpi;

kk. Fungéo para ampliacéo / redu¢do do original variando entre 25% e 400%;

Il. Caracteristicas da fun¢do de digitalizagéo:

mm. Digitalizagdo duplex de forma automatica e sem a necessidade de intervengéo do usuario;

nn. Suportar originais nos seguintes tamanhos: A4, carta e oficio (tanto no ADF, quanto no vidro de exposicéo);
oo. Digitalizagdo em preto/branco e colorida;

pp. Resolugcdo minima de 600 x 600 dpi;

qqg. Velocidade minima de digitalizagdo de 40 imagens por minuto;

rr. Formatos de saida: TIFF, JPG, PDF e PDF Compactado e PDF Pesquisavel (OCR) direto do Equipamento, sem uso de Software

adicional instalado em computador/servidor;

tt. O equipamento devera possuir Solugdo no Processo de Digitalizacédo que Corrige o Alinhamento da Imagem de Forma Automatica sem

intervengdo do Usuério

uu. O Equipamento deve possuir recurso de Orientagdo Automatica no Processo de Digitalizagdo, independentemente da posicdo dos

originais inseridos no alimentador "ADF";
vv. O Equipamento deve possuir fun¢do de Recorte "Crop" para ajuste de imagem com remogéao de bordas

5.2.2. CARACTERISTICAS GERAIS

5.2.2.1. Deve acompanhar software para gerenciamento remoto que permita configurar o equipamento, visualizar o total de trabalhos

impressos, de nivel do toner, nivel de papel nas bandejas e da disponibilidade do equipamento;
5.2.2.2. Deve ser fornecido com manuais e certificados de garantia originais e em portugués;

5.2.2.3. Deve ser fornecido com todos os cabos de ligacéo necessarios ao funcionamento da solucéo;
5.2.2.4. Deve vir acompanhada de driver de instalacao;

5.2.2.5. Tens&o de entrada 110 vac, 60hz.

5.3. Multifuncional A3 Policroméatica Até 20.000 de 22 a 50 ppm

5.3.1. Multifuncional — com func¢des de impressao, copia e digitalizacao policromatica (colorida), conforme descri¢do abaixo:
a. Tecnologia de impressao Laser ou LED;

b. Velocidade de impressdo: minima de 35 ppm em formato A4 ou no formato Carta;

c. Placa de rede ja instalada;

d. Meméria RAM com no minimo 04 GB;

e. Disco rigido interno de no minimo 320 GB;

f. Processador de no minimo 1,2 GHz;

g. Tempo méaximo de impresséo da primeira pagina: 11 segundos;

h. Ciclo mensal de copia/impresséo de no minimo 150.000 (cento e cinquenta mil) paginas;

i. Funcbes de impresséo, copia e digitalizacéo;

j- Linguagens de impresséo: PCL 6 e Post Script nivel 3;
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k. Interface Ethernet 10/100/1000 Base T interna, do proprio fabricante;

I. Deve possuir entrada USB 2.0 ou superior frontal ou lateral;

m. Bandeja(s) de entrada de papel com capacidade minima para 1000 folhas;

n. Alimentador automatico de originais de no minimo 100 folhas;

0. Capacidade de saida 250 folhas

p. Recurso de impressdo mediante senha (impresséo segura);

g. Deve suportar os seguintes tipos de midia: papel comum, reciclado, etiqueta e envelopes;
r. Deve suportar os seguintes tamanhos de midia: A3, A4, carta e oficio tanto na bandeja principal, quanto no ADF ou vidro de exposigao;
s. Deve suportar impresséo em papel de gramatura de 60 a 220 g/m2;

t. Digitalizac&o duplex em Unica passagem sem intervengéo do usuario;

u. Painel sensivel ao toque colorido com tamanho minimo de 10 polegadas;

v. Equipamento deve possuir Plataforma de desenvolvimento aberta que permita embarcar solu¢des tais como recursos de bilhetagem,
pull printing, follow-you e retencéo de trabalhos baseados em filas de impresséo

w. Drivers de impressdo em portugués para MS-Windows 10/11 ou driver desenvolvido pelo fabricante do equipamento capaz de suportar
0s sistemas operacionais mencionados;

x. Devera suportar protocolos de comunicagdo TCP/IP e SNMP;

y. Compativel com certificado Energy Star;

z. Deve possuir gabinete ou rack para apoio do equipamento proporcionando operagdo em altura ergonémica;
aa. Caracteristicas da fungdo de impressao:

bb. Velocidade de impressao: minima de 35 ppm em formato A4 ou no formato Carta;

cc. Resolugédo minima de impressao: 1200x1200dpi;

dd. Frente e verso (duplex) automatico;

ee. Caracteristicas da fungdo de copia:

ff. Deve possuir multiplas copias do mesmo documento com selegéo variando entre 1 e 999 copias;

gg. Resolu¢do minima de 600 x 600 dpi;

hh. Funcao para ampliacéo / redugdo do original variando entre 25% e 400%;

ii. Caracteristicas da fungado de digitalizagdo:

jj. Digitalizacdo duplex de forma automatica e sem a necessidade de intervencao do usuario;

kk. Suportar originais nos seguintes tamanhos: A3, A4, carta e oficio (tanto no ADF, quanto no vidro de exposi¢ao);
Il. Digitalizac&o em preto/branco e colorida;

mm. Formatos de saida: TIFF, JPG, PDF e PDF Compactado e PDF Pesquisavel (OCR) direto do Equipamento, sem uso de Software
Adicional instalado em computador/servidor;

nn. Digitalizar para: E-mail e Pasta, sem utilizacdo de microcomputador;

0o. O equipamento devera possuir Solugdo no Processo de Digitalizagdo que Corrige o Alinhamento da Imagem de Forma Automatica
sem intervenc¢éo do Usuario

pp. O Equipamento deve possuir funcdo de Recorte "Crop" para ajuste de imagem com remoc¢é&o de bordas

5.3.2. CARACTERISTICAS GERAIS
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5.3.2.1Deve acompanhar software para gerenciamento remoto que permita configurar o equipamento, visualizar o total de trabalhos
impressos, de nivel do toner, nivel de papel nas bandejas e da disponibilidade do equipamento;

5.3.2.2 Deve ser fornecido com manuais e certificados de garantia originais e em portugués;
5.3.2.3 Deve ser fornecido com todos os cabos de ligagao necessarios ao funcionamento da solucéo;
5.3.2.4 Deve vir acompanhada de driver de instalacéo;

5.3.2.5 Tenséao de entrada 110 vac, 60hz.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1. Os Requisitos Internos Funcionais compreendem a capacidade técnica minima que os equipamentos devem possuir para atender a
rotina da SEDS e DRADS. Isso inclui a necessidade de equipamentos multifuncionais que realizem impresséo, cépia e digitalizagdo com
velocidades variadas (minimo de 30 a 50 paginas por minuto), dependendo do volume de demanda de cada setor. E requisito funcional a
capacidade de digitalizacdo duplex (frente e verso) automatica e a integragdo com pastas de rede ou e-mail corporativo, facilitando a
instrucéo de processos digitais e o0 arquivamento de documentos socioassistenciais.

6.2. Quanto aos Requisitos Internos N&o Funcionais, a solucdo deve garantir Alta Disponibilidade e Resiliéncia, com tempos de resposta
técnica (SLA) que atendam as necessidades de negécio e que serdo definidos no Termo de Referéncia, estabelecendo prazos maximos
para reparo ou substituicdo de equipamentos defeituosos, especialmente em unidades do interior. A usabilidade é outro fator critico,
exigindo que as interfaces dos equipamentos sejam intuitivas e possuam suporte ao idioma portugués, reduzindo a curva de aprendizado
dos servidores. Requisitos de integridade de dados também sdo fundamentais, assegurando que o processamento dos arquivos ndo
resulte em perda de qualidade ou alteracao de metadados durante a digitalizacéo.

6.3. No ambito dos Requisitos Externos, a solucdo deve observar estritamente a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), garantindo que
nenhum documento sensivel seja armazenado de forma permanente no disco rigido dos equipamentos. Além disso, deve-se cumprir com
padrGes de acessibilidade fisica, garantindo que os painéis de controle das maquinas estejam em altura adequada para usuarios com
deficiéncia, conforme normas de acessibilidade digital e fisica aplicaveis ao Governo Estadual. Por fim, a contratada deve comprovar a
conformidade ambiental dos equipamentos (como certificacdo Energy Star) e a logistica reversa para o descarte de toners e pecas,
atendendo aos critérios de sustentabilidade da administracéo publica.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. O dimensionamento da demanda foi estruturado com base no histérico de consumo do contrato vigente e na capilaridade da rede
socioassistencial da SEDS, que abrange a sede administrativa e 26 Diretorias Regionais (DRADS) espalhadas pelo Estado. A estimativa
considera a necessidade de substituicdo integral do parque tecnoldgico atual, garantindo que cada unidade administrativa possua, no
minimo, um equipamento multifuncional capaz de suportar o fluxo de documentos fisicos e digitais. O quantitativo total foi segregado por
perfis de equipamentos (Pequeno, Médio e Grande Porte), conforme o volume de impress6es mensais projetado para cada setor, visando
a otimizacdo de custos e a eficiéncia operacional.

7.2. O memorial de célculo baseia-se em uma média mensal de 212.200 paginas preto e branco e 32000 paginas
coloridas, suficiente para absorver picos sazonais de demanda e a expans&o de novos programas sociais. Para os servicos de suporte, a
demanda é estimada em regime de disponibilidade integral (24x7 para monitoramento e horario comercial para intervencéo fisica), com a
previsdo de um estoque estratégico de insumos e pecas de reposi¢cdo para garantir o cumprimento dos Acordos de Nivel de Servigco
(SLA).

t. D
Quant. De Copias PB ,Q.uan €
. . o Copias COLOR
ltem Equipamento Qtdd de Equipamentos /més Imés
(por equip.) (por equip.)

1 Multifuncional A4 Monocromatica de 56 1000 0
10.001 a 50.000 de 22 a 50 ppm
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Multifuncional A4 Policromatica De
2 50.001 a 100.000 De 22 a 50 11 500 1000

Multifuncional A3 Policromatica Até
3 3 200 1500
20.000 de 22 a 50 ppm

4 Software de Bilhetagem 1

Total 70 62100 15500

8. Levantamento de solucoes
8.1. Modalidade A: Aquisicao Prépria de Ativos (CapEXx)

8.1.1. A primeira alternativa analisada consistiu na compra direta de hardware e suprimentos pelo 6rgdo (modelo de propriedade). Sob a
Otica técnica, esta solugdo exige que a Secretaria assuma integralmente a gestdo do ciclo de vida dos equipamentos, incluindo o
armazenamento de toners e a contratacdo de assisténcia técnica avulsa para cada uma das 26 DRADS. Esse modelo foi considerado
inviavel devido a alta taxa de obsolescéncia tecnolégica dos ativos de Tl e a necessidade de um corpo técnico interno para suporte, o
qual é escasso na atual estrutura estadual.

8.1.2. Economicamente, a aquisicdo gera um desembolso inicial massivo de recursos orgamentarios, sem a garantia de atualizacéo
tecnoldgica recorrente. Além disso, a fragmentacdo da logistica para distribuicdo de insumos em todo o Estado elevaria os custos
operacionais indiretos, tornando a gestdo administrativa complexa e pouco eficiente em comparagdo com os modelos modernos de
prestacdo de servicos.

8.2. Modalidade B: Software Publico Brasileiro ou Solu¢des Compartilhadas

8.2.1. A segunda alternativa avaliou a adocao de Softwares Publicos ou sistemas ja desenvolvidos por outras esferas governamentais
para a gestdo documental. Embora essa solucdo apresente vantagem no custo de licenciamento (licenca zero), ela foca exclusivamente
na camada légica da necessidade, ndo suprindo a demanda fisica por equipamentos de impressao e digitalizacdo. A Secretaria necessita
de uma infraestrutura robusta de hardware para converter o acervo fisico em digital, o que torna o software publico uma solugéo
complementar, mas insuficiente para o objeto principal.

8.2.2. A implementacdo isolada de um software exigiria, posteriormente, a contratacdo de Assisténcia Técnica para hardware ou a
compra de ativos para rodar a solucdo, resultando em duplicidade de esfor¢os e custos. Diante da volatilidade das demandas
socioassistenciais, a dependéncia de codigos-base de terceiros, sem o suporte técnico de hardware vinculado, traria riscos a
continuidade operacional das Diretorias Regionais.

8.3. Modalidade C: Outsourcing de Impress&o (Contratagéo de Servico Unica)

8.3.1. A terceira alternativa, consolidada como a mais vantajosa, é a contratacdo de uma Unica empresa especializada para prover o
servico completo. Este modelo integra a disponibilizacéo de equipamentos modernos, fornecimento de insumos, manutengdo proativa e
software de bilhetagem em um Unico contrato, garantindo que a responsabilidade pela disponibilidade dos servigos seja centralizada no
fornecedor. A centralizacdo evita a fragmentacéo de contratos e garante a interoperabilidade técnica entre todas as unidades da SEDS.

8.3.2. Economicamente, o outsourcing transforma custos fixos e incertos de manutengdo em custos variaveis e previsiveis, baseados na
métrica de pagamento por resultado (pagina impressa/digitalizada). A implementacado de infraestrutura redundante e Acordos de Nivel de
Servigo (SLASs) rigorosos reduz 0s riscos operacionais, assegurando que o suporte chegue as unidades do interior com a mesma
celeridade da sede, promovendo a eficiéncia administrativa e a transparéncia no uso dos recursos publicos.
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9. Analise comparativa de solucoes

9.1. A analise comparativa entre as solu¢des de Aquisicdo Prépria e Outsourcing de Impresséo revela uma disparidade significativa no
gue tange a eficiéncia operacional. Enquanto a aquisi¢do exige que o 6rgédo imobilize capital em ativos que sofrem rapida depreciagéo e
obsolescéncia, o0 modelo de outsourcing transfere o risco tecnoldgico para a contratada, garantindo que o parque de impressoras das
DRADS e da SEDS seja composto por equipamentos modernos e com manutencdo preventiva inclusa. Sob o aspecto qualitativo, o
outsourcing oferece uma matriz de responsabilidade clara, onde a indisponibilidade de um equipamento gera descontos contratuais e
obrigatoriedade de substituicdo imediata, o que ndo ocorre no modelo de propriedade, onde o conserto dependeria de processos
licitatérios morosos para compra de pegas.

9.2. Do ponto de vista econdmico, a analise do Custo Total de Propriedade (TCO) demonstra que o modelo de servigo € mais vantajoso a
médio e longo prazo. No modelo de aquisicdo, além do valor do hardware, a administracéo teria custos ocultos elevados com a gestéo de
estoques de toners, logistica de distribuicdo para o interior, contratacéo de técnicos especializados e descarte ambiental de residuos. Ja
no outsourcing, esses custos sdo consolidados em uma Unica fatura variavel por pagina impressa, permitindo que a SEDS pague apenas
pelo que efetivamente consome, eliminando o desperdicio decorrente da estocagem de insumos que poderiam vencer ou sofrer danos no
armazenamento.

9.3. Adicionalmente, a comparacéo técnica destaca que o modelo de outsourcing permite a implementagdo imediata de camadas de
governanca de dados, como o software de bilhetagem e a impressdo segura, que ja vém integrados a solugdo. Tentar implementar esses
controles em um parque proprio de marcas e modelos diversos exigiria custos adicionais de licenciamento e integragédo de sistemas
(interoperabilidade). Portanto, a solugdo de contratacdo como servi¢go Unico consolida-se como a escolha que melhor equilibra a
necessidade de modernizacéo tecnoldgica com o rigor fiscal, garantindo que os recursos publicos sejam direcionados a atividade-fim da
assisténcia social, em vez de serem drenados pela manutencgao de infraestrutura basica.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1. A primeira alternativa descartada por inviabilidade técnica e administrativa foi a Modalidade A: Aquisi¢do Propria de Ativos (CapEXx).
A andlise demonstrou que a Secretaria ndo possui corpo técnico suficiente nem estrutura logistica para gerir um parque de impresséo
proprio disperso por 26 Diretorias Regionais. O 6nus de manter estoques capilarizados de insumos e gerir contratos de assisténcia
técnica avulsa geraria uma complexidade operacional ineficiente. Além disso, o risco de obsolescéncia tecnoldgica precoce dos ativos e o
alto desembolso inicial de capital tornam este modelo financeiramente desvantajoso frente a rapida evolugdo do mercado de TIC.

10.2. A segunda alternativa considerada invidvel como solucdo isolada foi a Modalidade B: Software Publico Brasileiro ou Solucdes
Compartilhadas. Embora o uso de sistemas gratuitos de gestdo documental seja uma pratica de governanga incentivada, esta opgao
atende apenas a camada logica da demanda. A caréncia da SEDS €, primordialmente, de infraestrutura fisica (hardware) para suporte as
atividades operacionais e de digitalizac@o. Optar exclusivamente pelo software exigiria uma contratacdo paralela de equipamentos, o que
fragmentaria a gestdo, dificultaria a interoperabilidade entre sistemas e hardware, e elevaria 0s custos globais de implementagéo e
suporte técnico.

10.3. Portanto, diante da necessidade de garantir a disponibilidade imediata e continua dos servicos de impressdo em todo o Estado,
ambas as modalidades foram registradas como inviaveis. O descarte fundamenta-se na busca pela eficiéncia administrativa, optando-se
por modelos que centralizam a responsabilidade pela prestacdo do servigo e garantem a atualizacdo tecnoldgica continua sem a
necessidade de mobilizacéo de recursos humanos e financeiros para atividades-meio da Pasta.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. A comparacéo de custos sob a 6tica do Custo Total de Propriedade (TCO) demonstra que a Aquisi¢do Direta apresenta um
desembolso inicial (CapEx) excessivamente oneroso, estimado em 100% do valor dos ativos no primeiro més, sem considerar 0s custos
recorrentes de manutencdo e insumos. No modelo de propriedade, a SEDS teria que arcar com gastos fixos e imprevistos, como a
reposicao de pecas e a logistica de distribuicdo de toners para as 26 DRADS, o que elevaria o custo por pagina impressa ao longo dos 60
meses de vida Util estimada para os equipamentos. Além disso, o risco de ociosidade de maquinas subutilizadas ou o custo de descarte
ambiental de ativos obsoletos ndo sdo mitigados neste modelo, gerando passivos financeiros para a administracao.

11.2. Em contrapartida, o Outsourcing de Impresséo converte o investimento inicial em despesa operacional (OpEx), diluida ao longo da
vigéncia contratual por meio de faturas mensais baseadas no consumo efetivo. Esta solucdo elimina os custos ocultos de
armazenamento e gestdo de suprimentos, uma vez que a contratada é responsavel pela reposi¢éo proativa de toners e pecas, garantindo
que o valor pago reflita exclusivamente a funcionalidade entregue e homologada. A economia de escala obtida por um fornecedor
especializado permite que o Preco Unitario por Pagina (PU-P) seja inferior ao custo que o 6rgao teria ao realizar compras fragmentadas
de insumos no mercado varejista.
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11.3. O modelo de pagamento por resultado (outsourcing) € o que oferece maior transparéncia e rigor no planejamento orcamentario.
Através do software de bilhetagem incluido no servico, a SEDS consegue prever e controlar os gastos por unidade administrativa,
evitando pagamentos por capacidade ociosa ou desperdicios de m&o de obra na gestao de chamados técnicos. O TCO do outsourcing €,
portanto, otimizado, pois transfere integralmente os riscos de produtividade e obsolescéncia para o parceiro privado, assegurando o
melhor Retorno sobre o Investimento (ROI) para o erario.

11.4. Por fim, a vantajosidade da contratacdo como servico Unico ao evitar a "responsabilidade difusa" e os custos de integragdo de
multiplos fornecedores séo evidentes no modelo de Outsou. Ao centralizar o hardware, o software e o suporte em um Unico contrato, a
SEDS reduz o tempo médio de reparo (MTTR) e os custos indiretos de pessoal administrativo envolvido na fiscalizacdo de diversos
processos licitatérios menores. Essa abordagem unificada garante a alta disponibilidade necessaria para a operacao ininterrupta das
politicas socioassistenciais em todo o Estado, consolidando a eficiéncia econdmica e operacional da pasta.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1. A solucéo escolhida consiste na prestacdo de servicos de Outsourcing de Impressdo Corporativa, compreendendo a locacdo e
instalacdo de um parque de equipamentos multifuncionais (impressao, copia e digitalizagdo) novos e de primeiro uso. O modelo de
contratacdo é do tipo "ponta a ponta”, integrando o fornecimento de todos 0s insumos e pegas necessarios (exceto papel), manutengdo
preventiva e corretiva com substituicdo de equipamentos defeituosos (back-up), e suporte técnico presencial e remoto. A solucdo foi
desenhada para atender de forma padronizada a sede da Secretaria e as 26 Diretorias Regionais (DRADS), assegurando a equidade
tecnoldgica em toda a rede socioassistencial do Estado.

12.2. Tecnicamente, a solucdo contempla equipamentos com tecnologia de impressédo a laser ou LED A3 e A4, capazes de realizar
digitalizacdo colorida de alta resoluc&o com integracéio direta a e-mail e pastas de rede (Scan-to-Email/Folder). E requisito essencial que
os dispositivos possuam duplex automatico (frente e verso) e suporte a diversos formatos de papel (A4 e A3), atendendo desde a
impresséo de formularios simples até relatdrios técnicos complexos. A solucéo inclui ainda uma camada de software para gerenciamento
proativo do parque, que permite 0 monitoramento automatico de niveis de toner e a abertura de chamados técnicos via alertas de
sistema, minimizando o tempo de inatividade das unidades.

12.3. No ambito da governancga e segurancga, a solugdo integra um sistema de bilhetagem para controle de cotas e rastreabilidade de uso,
permitindo que a Administracdo identifique custos por centro de custo ou projeto. Para garantir a conformidade com a LGPD e a
seguranga da informacédo, a solugdo deve obrigatoriamente oferecer o recurso de "Impressdo Segura" (Pull Printing), além de
mecanismos de criptografia de dados e limpeza automatica de discos rigidos e memdrias volateis apds o processamento das tarefas.
Tais medidas protegem documentos sensiveis e prontuarios de beneficiarios contra acessos ndo autorizados no ambiente de impresséo
compartilhado.

12.4. Finalmente, a solugdo serd remunerada sob a métrica de pagamento por pagina impressa/copiada, consolidando todos os custos de
hardware, servicos e insumos em um valor unitario por pagina. Este modelo de entrega como servico (Everything-as-a-Service) garante
gue a Secretaria ndo sofra com a desvalorizagdo de ativos ou a falta de pecas, transferindo o risco de disponibilidade integralmente para
a contratada. A solug¢do de TIC aqui descrita apresenta-se como o arranjo mais resiliente para suportar a transformacéo digital da SEDS,
convertendo a infraestrutura fisica de impressédo em um servigo agil, transparente e de alta performance.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 840.754,80

Valor Valor
Quant. [Quant. . .
) unitario por | unitario por
De De Valor fixo
Cépias | Coias or Cento de Cento de [Total Mensal Valor
. Qtdd de P P P CopiaPB | COLOR por Total
Iltem| Equipamento ) PB |COLOR|equipamento .
Equipamentos R A . com com Equipamento | Mensal
/més | /més | Sem leitor . .
__ |fornecimento [fornecimento (R$) (R$)*
(por (por de Cartdo
)| @) de papel (R$|de papel (R$
quip.) { equip. /cento) /cento)
VI ={[llx V Vil =1 +
Il 1] \Y, \% VI + 1l x VI] VI
/100}+ IV
Multifuncional
A4
Monocromatica
de 10.001 a R$ 19,35 R$

10 de 14



1 |50.000 de 22 a 56 1000 0 R$ 292,24 | 16.365,44
50 ppm R$ 98,74
R$ 0,1935
Multifuncional
A4
Policromatica R$ 31,09 R$ 37,33 R$
2 11 500 1000 R$ 854,70
De 50.001 a ¥ 9.401,70
100.000 De 22 R$ 325.95
a 50 '
R$ 0,3109 | R$0,3733
Multifuncional
A3
. - R$ 28,52 R$ 32,96 R$
3 | Policromatica 3 200 1500 R$ 688,06 206418
Até 20.000 de T
22 a 50 ppm R$ 136,62
R$ 0,2852 | R$ 0,3296
" Sqftware de 1 R$ 193,84
Bilhetagem
Total Mensal R$
Total 70 62100 | 15500
(R$)| 28.025,16
Prazo
Contratual 30
(meses)
Total 30 R$
meses (R$)[840.754,80

Observagdo: O valor variavel unitario por pagina foi definido com a finalidade de facilitar o empenhamento e a apuracéo financeira,
considerando que, para fins de fiscalizagdo e faturamento, as impress@es sdo mensuradas por unidade (pagina efetivamente impressa), e
ndo por “cento de impressdes” (conjunto de 100 paginas), métrica adotada no Caderno Técnico. Assim, o valor unitario por pagina
corresponde ao resultado da diviséo do pre¢o do cento por 100, assegurando compatibilidade entre a metodologia técnica de referéncia e
o critério operacional de medigdo e pagamento.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. A escolha da solucéo de outsourcing de impressao corporativa para a SEDS e DRADS fundamenta-se em diretrizes técnicas que
visam a modernizagéo, a eficiéncia operacional e a sustentabilidade, conforme detalhado no Caderno Técnico (Volume 14) e no processo
012.00010393/2025-32.

14.2. Abaixo, os principais pontos que comp&em a justificativa técnica para a ado¢éo desta solugao:

14.2.1. Continuidade e Eficiéncia Operacional: Garantia de Disponibilidade: A solu¢do de outsourcing é considerada um componente
critico para a operagdo administrativa, assegurando a disponibilidade continua de recursos de apoio documental.
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14.2.2. Mitigacao de Riscos: A contratacio substitui o processo anterior (vencimento em agosto de 2026), evitando a descontinuidade dos
servigos e 0s riscos associados a obsolescéncia de equipamentos proprios.SLA e Manutengao: A solucéo exige suporte técnico
especializado e manutencao (preventiva e corretiva) inclusa, com prazos rigorosos para reposi¢do de equipamentos indisponiveis (até
24h na Capital e 48h no Interior).

14.2.3. Equipamentos de Ponta: A justificativa prevé a locagdo de equipamentos novos, de primeira linha, que devem estar no seu ultimo
estégio de revisdo tecnoldgica.

14.2.4. Gestao e Bilhetagem: A inclusao de software de gerenciamento e bilhetagem permite um controle criterioso do parque de
impresséo, identificando o volume e a natureza dos documentos (corporativo ou pessoal) e inibindo gastos desnecessarios.

14.2.5. Controle de Acesso: A utiliza¢@o opcional de leitores de cartdo individual (ID) refor¢a a seguranca da informagédo, condicionando a
impresséo a presenca fisica do usuario no equipamento.

14.2.6. Eficiéncia Energética: Os equipamentos devem obrigatoriamente cumprir requisitos de baixo consumo de energia.

14.2.7. Logistica Reversa: A solucao transfere ao contratado a responsabilidade pelo descarte ambientalmente adequado de toners,
cilindros e outros residuos, em conformidade com a Politica Estadual de Residuos Sélidos.

14.2.8. Uso Racional: A configuragdo padrdo das impressoras para modo rascunho e a obrigatoriedade da fun¢éo duplex (frente e verso)
visam reduzir o consumo de papel e insumos.

14.2.9. Otimizagéo do Ciclo de Vida: O modelo de outsourcing otimiza 0s custos relacionados ao ciclo de vida da infraestrutura,
eliminando a necessidade de grandes investimentos imobilizados em hardware.

14.2.10. Custo por Pagina: A remuneracéo baseada em um valor fixo (infraestrutura) somado a um valor variavel (producéo real) garante
gque a Administracdo pague apenas pelo que efetivamente consome.

14.2.11. Reducéao de Estoque: Quando incluido o fornecimento de papel pelo contratado, ha uma redugéo na necessidade de espacgo
fisico para armazenamento e na complexidade logistica de compras fracionadas.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15. Justificativa econdmica da escolha da solugdo

15.1. A justificativa econdmica para a escolha da solucdo de outsourcing de impressdo, em detrimento da aquisicdo de equipamentos
proprios, baseia-se na eficiéncia do gasto publico e na previsibilidade orcamental. Com uma estimativa de R$ 3.067.093,20, a analise
custo-beneficio demonstra que o modelo de locagéo e gestdo externa € o mais vantajoso para a SEDS.

15.2. Abaixo, detalham-se os pilares desta decisao:

15.2.1. Eliminacdo do Investimento Inicial (CapEx): A ado¢do do outsourcing evita 0 desembolso imediato de vultosas quantias para a
compra de hardware. Em vez de imobilizar capital na aquisicdo de ativos que sofrem rapida depreciacéo tecnolédgica, a Administracéo
opta por despesas operacionais (Opex), diluidas ao longo do contrato.

15.2.2. Redugédo de Custos Indiretos e Ocultos: A solugdo de terceirizagdo elimina custos que muitas vezes ndo sdo contabilizados na
compra direta, tais como:

15.2.3. Gestédo de Inventario: Ndo ha necessidade de gerir armazéns de toners, pecas e papel (conforme o modelo escolhido), reduzindo
o risco de perdas por validade ou obsolescéncia.

15.2.4. Manutencéo Especializada: Estdo incluidas todas as intervengdes técnicas, pecas de reposicdo e substituicdo de equipamentos,
evitando custos extraordinarios com reparacoes.

15.2.5. Mao de Obra Interna: Liberta as equipas de Tl e logistica da SEDS de tarefas operacionais basicas (troca de insumos, reparos
simples), permitindo que se foquem em atividades finalisticas de maior valor agregado.

15.2.6. Economia de Escala e Valores Referenciais: O incremento nos valores referenciais do caderno técnico (Volume 14) permite que a
Administracdo aceda a precos de mercado mais competitivos. Ao centralizar a necessidade de varias unidades (SEDS e DRADS) num
Unico contrato de grande volume, obtém-se um custo por pagina (CPP) significativamente inferior ao de pequenas contratacdes
fragmentadas.

15.2.7. Gestdo e Combate ao Desperdicio: A implementacao obrigatéria de software de bilhetagem e gestdo é um dos principais vetores
de economia:
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15.2.8. Cotas de Impresséo: Permite estabelecer limites por utilizador ou departamento.

15.2.9. Mudanca de Comportamento: A monitorizagdo inibe o uso de impressdes coloridas desnecessarias e de documentos de cariz
pessoal.

15.2.10. Auditoria: Relatorios precisos permitem ajustar o parque de impressdo ao longo do contrato, reduzindo equipamentos
subutilizados.

15.2.11. Previsibilidade e Mitigacdo de Riscos: O modelo de remuneracéo (Fixo + Varidvel) oferece total transparéncia orgamental. A
Administracdo paga pelo servico disponivel e pelo volume efetivamente produzido, transferindo para a empresa contratada o risco
financeiro de variagdes nos precos de insumos e flutuacdes cambiais que afetam o mercado de tecnologia.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacdo

16.1. A estimativa de custo total de R$ 3.067.093,20 reflete uma atualizagéo estratégica necessaria frente ao novo Caderno Técnico de
Servicos de Logistica (CADTERC). Este valor contempla um incremento significativo nos precos referenciais do mercado de tecnologia e
suprimentos, absorvendo as pressoes inflacionarias globais sobre componentes eletronicos e logistica de distribuicdo. Ao adotar esses
novos patamares financeiros, a Administracdo garante que o certame seja competitivo e atraia empresas com real capacidade técnica,
evitando o risco de licitagbes desertas ou de contratacdes que ndo suportem os rigorosos niveis de servico (SLA) exigidos pela SEDS e
DRADS.

16.2. Do ponto de vista da eficiéncia operacional, a escolha pela solugdo de outsourcing assegura a continuidade ininterrupta das
atividades administrativas e finalisticas da Secretaria. Ao delegar a gestédo do parque de impressao a um parceiro especializado, a SEDS
mitiga os riscos operacionais associados a obsolescéncia de equipamentos préprios e garante suporte técnico agil, com prazos de reparo
ou substituicdo de maquinas em até 24 horas na Capital. Esse modelo permite que as equipes internas de tecnologia se concentrem em
suas fungdes estratégicas, transferindo a carga operacional de manutengéo e gestdo de insumos para a empresa contratada.

16.3. No ambito econdmico, a contratacdo € justificada pela transformacgéo de investimentos vultosos em ativos (Capex) em despesas
operacionais diluidas (Opex), o que preserva o fluxo de caixa e evita a imobilizagdo de capital em hardware que sofre rapida depreciagéo.
O modelo de remuneragdo, composto por uma parcela fixa e outra variavel baseada na producéo real, garante que a Administracéo
pague apenas pelo que efetivamente consome. Além disso, a inclusdo de softwares de bilhetagem e gestédo de cotas atua diretamente no
combate ao desperdicio, permitindo auditorias precisas e incentivando uma mudanca de comportamento dos usuarios em relagao ao uso
de recursos publicos.

16.4. Por fim, a solugdo entrega beneficios socioambientais e de seguranca da informacdo essenciais para a governan¢a moderna. A
obrigatoriedade de equipamentos com alta eficiéncia energética e a responsabilidade da contratada pela logistica reversa de residuos
(toners e cilindros) alinham a SEDS as politicas estaduais de sustentabilidade. Paralelamente, a possibilidade de implementagdo de
tecnologias de impressao segura, como a liberacdo de documentos via crachd, protege informagfes sensiveis e garante que o acesso
aos recursos tecnoldgicos seja estritamente controlado e auditavel.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1. Para a viabilizacdo da execucdo contratual, a Administracdo devera realizar o0 mapeamento detalhado dos pontos de rede e
tomadas elétricas em todas as 26 DRADS e na sede da SEDS. E indispensavel garantir que cada local destinado a instalacdo dos
equipamentos possua infraestrutura de légica e elétrica compativel com as especificagGes técnicas da solugdo escolhida, evitando
atrasos no cronograma de implantacao por falta de adequacao fisica do ambiente.

17.2. Adicionalmente, a Divisdo de Desenvolvimento de Sistemas e Manutengdo de Tl deverd preparar o ambiente l6gico para a
integracdo do software de bilhetagem e gestdo de impresséo. Isso inclui a liberagédo de portas de comunicagao nos firewalls, a criagdo de
contas de servico com as permissdes necessarias e a disponibilizacdo de espago em servidor ou nuvem, conforme o modelo de
implantag¢éo, garantindo que o monitoramento do consumo e o suporte remoto operem desde o primeiro dia de vigéncia.

17.3. No ambito administrativo, devera ser designado formalmente o Gestor e o0s Fiscais do contrato (técnico, administrativo e
requisitante), conforme exige a Lei n® 14.133/2021. Estes servidores deverdo passar por uma etapa de transferéncia de conhecimento
conduzida pela empresa contratada, focada na operacéo do sistema de gestdo e nos fluxos de abertura de chamados, assegurando que
o controle de qualidade e a medicéo do servico sejam realizados com base em dados auditaveis.

17.4. Cabera a Divisédo de Desenvolvimento de Sistemas e Manutencéo de Tl elaborar e divulgar um plano de comunicagao interna aos
usuarios sobre a transi¢cdo do parque de impressdo. Esta providéncia visa orientar os servidores sobre as novas funcionalidades, como a
impressao segura via cracha e as politicas de cotas estabelecidas, mitigando resisténcias culturais e promovendo o uso sustentavel dos
recursos, em alinhamento com as metas de governancga e economicidade propostas neste ETP.
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17.5. Por fim, cabera a Divisdo de Desenvolvimento de Sistemas e Manutencdo de Tl elaborar Plano de Transicdo Contratual,
especialmente para a hipotese de substituicdo do fornecedor, contemplando cronograma de desmobilizacdo e mobilizagdo dos
equipamentos, procedimentos para migragdo ou exportagdo dos dados histdricos de bilhetagem em formato interoperavel, revogacéo de
acessos e desinstalacao de integracGes sistémicas, além de estratégia de contingéncia para assegurar a continuidade do servigo durante
a janela de transicdo, de modo a preservar a integridade das informagfes institucionais e mitigar riscos de indisponibilidade das
atividades administrativas e finalisticas da SEDS.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

18.1. A viabilidade desta contratacéo fundamenta-se na convergéncia entre a necessidade operacional da Secretaria de Desenvolvimento
Social (SEDS) e a maturidade da solugdo de outsourcing de impressédo no mercado publico. A andlise técnica demonstrou que a estrutura
de suporte capilarizada, necessaria para atender as 26 DRADS em todo o Estado, s é passivel de execugao eficiente por meio de um
parceiro especializado que assuma os riscos de manutengéo e a logistica de insumos, garantindo que o fluxo de trabalho institucional nao
sofra interrupcdes por falhas de hardware.

18.2. Sob o aspecto econdmico, a viabilidade é corroborada pela eficiéncia do modelo de pagamento por produgdo (paginas impressas),
gue elimina o custo de oportunidade de capital imobilizado em ativos que depreciam rapidamente. A integracédo de ferramentas de
bilhetagem e gestéo de cotas, previstas no termo de referéncia, permitira uma reducgdo estimada no desperdicio de papel e toner,
assegurando que o gasto publico esteja estritamente vinculado ao consumo real e auditavel das unidades administrativas.

18.3. Por fim, do ponto de vista estratégico e ambiental, a solugdo revela-se viavel ao desonerar a equipe de TIC da SEDS de tarefas
operacionais de suporte basico, permitindo que o corpo técnico foque em projetos finalisticos de transformacao digital. Além disso, a
inclusdo de requisitos de sustentabilidade e logistica reversa no edital assegura que o 6rgao estara em conformidade com as politicas
estaduais de responsabilidade socioambiental, tornando a contratacéo plenamente recomendavel e alinhada as melhores praticas de
governanca publica.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JOSE EDUARDO SANTANA MARTINS

Assessor IV - Assessori Técnica de Gabinete

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/02/2026 as 15:13:40.
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ANEXO II -
MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA

(Processo Administrativo n°012.00010393/2025-32)

CONTRATO  ADMINISTRATIVO  N©
........ /...., CELEBRADO ENTRE O(A)

O Estado de S&o Paulo / [Entidade com personalidade juridica]
....... , porintermédiodo(a) ............ccoeveveeeeinennnnn..... (6rgéo contratante), com
sede (1o 1 €= ) H PP , na cidade de
...................................... /Estado de Sao Paulo, inscrito(a) no CNPJ sob o n°
................................ , neste ato representado(a) pelo(@) ...covvvvinviiniinnnnnns
(cargo e nome), nomeado(a) pelo(a) [Portaria/ ] no ... , de ..... de
..................... de 20..., publicado(a) no DOE de...... de............... de ...........,
[portador(a) da identificacdo funcional no .......... /inscrito(a) no
CPF sob o no.......... (se ausente identificacdo funcional individualizada)], no
uso da competéncia conferida pela legislagdo aplicavel, doravante
denominado(a) CONTRATANTE, € 0(Q) .icevvivviriinviniinnninnnnens , inscrito(a) no
CNPJ/MF sob o] NO i , sediado(a) na
................................... , doravante designado(a) CONTRATADO, neste ato
representado(@) POr .cvvvvvieiiiiiiiie i ienneas (nome e fungdo no Contratado),
inscrito(a) no CPF sob o no.......... , conforme atos constitutivos da fornecedora
OU procuracgdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo
3 LS e em observancia as disposicoes da Lei n® 14.133, de
19 de abril de 2021, e demais normas da legislagdo aplicavel, resolvem celebrar
o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n°® 90003/2026,
mediante as condicdes a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisOes
subsequentes na forma de clausulas e respectivos itens que compdem este
instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, I e II)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de contratacdo da
prestacdo dos servicos de impressao corporativa por meio de outsourcing,
caracterizados por abrangerem a locacdo de equipamentos voltados para
impressao e digitalizagdo de documentos, com disponibilizagao de software de

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestédo. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao
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gerenciamento,

bilhetagem,

conforme
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inventario e contabilizacao,

detalhamento e

e a devida manutencao e
fornecimento de suprimentos, inclusive papel e disponibilizagao de software de

especificagdes

técnicas

deste

instrumento, do Termo de Referéncia, da proposta do Contratado e demais
documentos da contratacdo constantes do processo administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratacgao:
t.
Quan Quant. De
De Copias
ltem| Equipamento CATMAT SIAFiSICO Qtdd de CATMAT | SIAFisico | S | color
Equipamentos PB/més N
o6 /més
or equip.
equip.) (por equip.)
| Il 1
26824 204056 26824 204064
V14-
. V14- . . . .
Outsourcing de . L Outsourcing de [ multifuncionais
. . _ multifuncionais -
Multifuncional A4 Impressao - Impresséo - | Preto e Branco
M Ati N Preto e Branco - - :
1 onocromatica de Locagéo Maquina Ad - 56 Locagao -Maquina A4 - |04 0
10.001 a 50.000 Paginas de 2; a 5000m Paginas de 22 a 50ppm
de 22 a 50 ppm Impressas A4 de 10 OOﬁpa Impressas A4 | -de 10.001 a
Monocromatica ’ . Monocromatica | 20.000 Copias
20.000 Copias
com Papel ) com Papel /mes -valor
/mes -valor Fixo .
Variavel
26867 204161 26867 204170
Vi4- multif:J/::i-onais
Multifuncional Ad O_utsourcing de | multifuncionais Ogtsourcing de Em Cores -
Policromatica De impresséao - Em Cores - impressao - Maquina A4
2 50 pagi i - 11 50 pagi B 500 1000
50.001 a 100.000 chagao pagm:s dM;;un;a:)A4 chaqao pagln:s de 22 a 50ppm
De 22 a 50 |m?ressa’sla e 22 a 50ppm - |mplressa'sla —de 10.001 a
policromatica de 10.001 a policromatica .
. 20.000 Copias
com papel 20.000 Copias com papel
. /mes -valor
/mes -valor Fixo .
Variavel
26808 229202 26808 204196
V14- Vs
) ) [tifuncionais multifuncionais
Multifuncional A3 | outsourcing de mu QOutsourcing de Em Cores -
Policromatica Até Im 30 - Em Cores - V14- | 30 - M ina A3 -
3 pressao . . 3 mpressao aquina 200 1500
20.000 de 22 a 50 5 imp Corp-multif =
Locagéo De Locacgédo De de 22 a 50ppm
. Cor A3- .
ppm Equipamento - 222500Dm Equipamento - | - de 10.001 a
Policromético A3 ppm- Policromatico A3| 20.000 Copias
ate20.000-fixo-s
. /mes -valor
/leitor .
Variavel
26077 229172
V14-softwares
Software de de Impressao -
4 Bilhetagem Software como | 'y, 1 i corp-
servico - saas
software de
bilhetagem
Total 70 62100 15500
1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacgdo, que

se considera parte integrante deste instrumento, independentemente de

transcricdo:
1.3.1.

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo
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1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do Contratado; e
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O regime de execucdo deste contrato é o de empreitada por preco unitario.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses, contados da
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, a critério do
Contratante, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.1.1. O Contratado podera se opor a prorrogacdo de que trata a subdivisdo
acima, desde que o faca mediante documento escrito, recepcionado pelo
Contratante em até 90 (noventa) dias antes do vencimento do contrato ou
de cada uma das prorrogacoes do prazo de vigéncia.

2.1.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogacdo de que trata a subdivisdo
acima é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracédo e em
harmonia com os precos do mercado, conforme pesquisa a ser realizada a
época do aditamento pretendido, permitida a negociacdo com o Contratado,
observando-se, ainda, os seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de
prestagao dos servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato,
com informacoes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

C) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administracdo
mantém interesse na realiza¢do do servico;

d) Haja manifestacdo expressa do Contratado informando o
interesse na prorrogagao;

e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condicdes iniciais
de habilitagao.

2.1.3. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual, e
ndo podera pleitear qualquer espécie de indenizacdo em razdo da néo
prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia do
Contratante.

2.1.4. Eventuais prorrogacées de contrato serdo formalizadas mediante
celebragdo de termo aditivo, respeitadas as condi¢bes prescritas na Lei n°
14.133, de 2021.

2.1.5. Nas eventuais prorrogacées contratuais, custos ndo renovaveis ja
pagos ou amortizados no &mbito da contratacdo, quando houver, deverdo
ser eliminados como condi¢cdo para a prorrogagao.

2.1.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido
penalizado com as sancgées de declaracdo de inidoneidade ou impedimento
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de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de
aplicacao.

2.1.7.Ndo obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos
exercicios subsequentes ao da celebracdo do contrato estard sujeita a
condicbes resolutivas consubstanciadas:

I - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis
Orcamentdrias de cada exercicio para atender as respectivas despesas,
acarretando a extin¢cdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

II - na auséncia de vantagem para o Contratante na manutencdo do
contrato, desde que o Contratante comunique ao Contratado a opcao pela
extin¢do do contrato com ao menos 2 (dois) meses de antecedéncia em
relacdo a proxima data de aniversario do contrato, acarretando a extingdo
do contrato a partir da referida data de aniversario contratual.

2.1.8. Ocorrendo a resolugcado do contrato, com base em uma das condicoes
resolutivas estipuladas na subdivisdo acima desta clausula, o Contratado ndo
tera direito a qualquer espécie de indenizacéo.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII e XVIII)

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestao e de execucao,
assim como os prazos e condigdes de inicio, conclusdo, entrega, observagdo e
recebimento do objeto, e critérios de medicdo, constam no Termo de
Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. N&do sera admitida a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia, total ou
parcial, do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)
5.1. O valor total da contratacdo é de R$.......... (.....)

5.2. No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas
e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condicbes a ele
referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, que constitui parte
integrante deste Contrato.
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CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1.  Os precos inicialmente ajustados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de
1 (um) ano contado da data do orgamento estimado, que corresponde a

_/_/__ (DD/MM/AAAA).

7.2. E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo
que, caso o prazo de execugdo do objeto contratual ultrapasse a data em que
se configure 1 (um) ano a contar da data do orcamento estimado, e
independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice

(indicar o indice a ser adotado), exclusivamente para as obrigacées iniciadas e
concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo
de 1 (um) ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento,
o Contratante pagara ao Contratado a importdncia calculada pela ultima
variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92,
X, XI e XIV)

8.1. Sao obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo
Contratado, de acordo com o contrato e a documentagao que o integra;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo
de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas do
Contratado;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento
das obrigagdes pelo Contratado;
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8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissao de Nota Fiscal em relacao
a parcela incontroversa, para efeito de liquidacdo e pagamento, se houver
parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a execugao do objeto,
guanto a dimensdo, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143 da
Lei n© 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a
execucao do objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sancles previstas na lei e neste
Contrato;
8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria

Geral do Estado para adocdo das medidas cabiveis quando necessaria
medida judicial diante do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdao sobre todas as solicitacbes e
reclamacoes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste, observado o prazo de
01 (um) més para decisdo, a contar da conclusdao da instrugdo do
requerimento, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo, e
excepcionada a hipdétese de disposicdo legal ou clausula contratual que
estabeleca prazo especifico;

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo Contratado no prazo maximo de 01 (um)
més, contado a partir da conclusdo da instrucdao do requerimento, sendo
admitida a prorrogacao motivada desse prazo por igual periodo, e observado
o disposto no paragrafo Unico do art. 131 da Lei n©® 14.133, de 2021;

8.1.11. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais,
empregados, prepostos, administradores e/ou sécios do Contratado, a que
tenha acesso durante a execucdo do objeto a que se refere a clausula
primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em
especial, a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes
subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro ndo se iniciara enquanto o Contratado ndo cumprir os
atos ou apresentar a documentacgao solicitada pelo Contratante para adequada
instrucdo do requerimento.

8.3. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos
assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.
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CLAUSULA NONA - OBRIGAGCOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV
XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes estabelecidas em lei, e
aquelas constantes deste Contrato e da documentacdo que o integra,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir
dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para
representar o Contratado na execugao do contrato;

9.1.1.1. A indicagdo ou a manutencgdo do preposto do Contratado podera
ser recusada pelo Contratante, desde que devidamente justificada,
hipotese em que o Contratado devera designar outro para o exercicio da
atividade;

9.1.2. Atender as determinacbes regulares emitidas pelo fiscal do
contrato ou autoridade superior (art. 137, II, da Lei n® 14.133, de 2021) e
prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados,
utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacbes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.14. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes
da execucdo ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao
do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078,
de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado diretamente a
Administragdo ou a terceiros em razdao da execugdao do contrato, ndo
excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida
na documentagdo que integra este instrumento, o valor correspondente aos
danos sofridos;

9.1.6. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico que
desempenhe(ou) funcdo na licitacdo ou de fiscal ou gestor do contrato, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.7. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf ou em outros meios
eletronicos habeis de informacgoes, o Contratado devera atender a notificagao
para entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta
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relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certidoes que
comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou
Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido
exigidas para fins de habilitagdo na documentagdo que integra este
instrumento; 3) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e 4) Certidao
Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas
em Acordo, Convencdo, ou Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias
abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigacdes e encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e o0os demais previstos em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
Contratante, nos termos do art. 121 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo dos
servigos;

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo
Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugao do objeto;

9.1.11. Paralisar, por determinacdao do Contratante, qualquer atividade
qgue ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha
em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.12. Promover a guarda, manutencdao e vigildncia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdao do objeto, durante a
vigéncia do contrato;

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da
legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condicdes de
segurancga, higiene e disciplina;

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise
e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdbes do Termo de Referéncia, observando-se o disposto no
Capitulo VII do Titulo III da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16
(dezesseis) anos, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de 14
(quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter, durante toda a execugao do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condigdes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
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cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei n©® 14.133,
de 2021);

9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere
a subdivisao acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagao
dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico, da Lei n° 14.133, de 2021);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato, respondendo, administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulgacdo e incorreta ou inadequada
utilizagao;

9.1.20. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de
atividade;

9.1.21. Cumprir as disposicdes legais e regulamentares federais,
estaduais e municipais que interfiram na execucao do objeto, bem como as
normas de seguranca do Contratante;

9.2. Em atendimento a Lei n® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n®
69.588, de 2025, o Contratado se compromete a conduzir os seus negocios de
forma a coibir fraudes, corrupcao e quaisquer outros atos lesivos a
Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado ndo
podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria
ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma
direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda,
pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso
permitida a subcontratagao.

9.2.1. O descumprimento das obrigacdes previstas na subdivisdo acima
podera submeter o Contratado a extingdo unilateral do contrato, a critério
do Contratante, sem prejuizo da aplicacdo das sancbes penais e
administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo
administrativo de responsabilizacao de que tratam a Lei n® 12.846, de 2013,
e o Decreto estadual n® 69.588, de 2025.

9.3. O Contratado obriga-se a ndo admitir a participagao, na execucao deste
contrato, de:

9.3.1. agente publico de érgdo ou entidade licitante ou contratante, ou
terceiro que auxilie a conducdo da contratacdao na qualidade de integrante
de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§
10 e 20 do art. 99 da Lei n© 14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econOmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do drgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado
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fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, nos termos do inciso IV do art. 14 e/ou
paragrafo Unico do art. 48 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedagdes previstas no
art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.4. 0O Contratado devera observar a vedacdo constante do Decreto estadual
n° 68.829, de 4 de setembro de 2024.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

10.1. Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais
no ambito da execucdo do objeto deste contrato, as partes deverdo observar
as normas previstas na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), com suas alteracbes subsequentes, e as
demais normas legais e regulamentares aplicaveis.

10.1.1. O Contratado ndo poderd realizar subcontratacdo, tampouco
divulgar dados pessoais a qualquer subcontratado, ou substituir
subcontratado, exceto se previamente autorizada de forma especifica e por
escrito pelo Contratante.

10.1.2. O Contratado deve tomar medidas razodveis para assegurar que
empregados, prepostos ou colaboradores de qualquer subcontratado que
necessitem conhecer/acessar dados pessoais relacionados a execucdo deste
contrato estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou
obrigacbes profissionais de confidencialidade, e cumprir, no tocante a
subcontratacéo, todas as disposicoes aplicaveis da Lei n® 13.709, de 2018.

10.1.3. A subcontratacdo, mesmo quando autorizada pelo Contratante,
nédo exime o Contratado das obrigacdes decorrentes deste contrato, de modo
qgue o Contratado permanecerd por elas integralmente responsavel perante
o Contratante, inclusive na hipdtese de descumprimento dessas obrigacoes
por subcontratado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGCAO (art.
92, XII)

11.2. A contratacdo conta com garantia de execucdo prestada pelo
Contratado, nos moldes do art. 96 da Lei n° 14.133, de 2021, na
modalidade XXXXXX, no valor de R$ , correspondente a X%
(XXXX por cento) do valor inicial do contrato, observando-se para a
definicdo e aplicacdo desse percentual, quando o caso, o disposto no
paragrafo unico do art. 98 do referido diploma legal.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES

ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021,
o Contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
contratacao sem motivo justificado;

e) apresentar documentacgdao falsa ou prestar declaracao falsa durante a
execugao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

14.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer
nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecucdo parcial do
contrato, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art.
156, § 29, da Lei n® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da subdivisdo anterior desta clausula,
guando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §
40, da Lei n© 14.133, de 2021);

iii) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “*h” da subdivisdo
anterior desta clausula, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” da referida
subdivisdo, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156,

§ 59, da Lei n®14.133, de 2021).
iv) Multa:

Calculada em conformidade com a documentagdo que integra este
instrumento.

iv.1) A sancdo de multa prevista no inciso II do caput do art. 156 da
Lei n® 14.133, de 2021, calculada na forma deste Contrato, ndo podera
ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta
por cento) do valor do contrato (§ 3° do art. 156 da Lei n°® 14.133, de
2021).
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14.3. A aplicagdo das sancgOes previstas neste Contrato ndo exclui, em
hipotese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, § 99, da Lei n® 14.133, de 2021).

14.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancgdes
previstas neste Contrato (art. 156, § 79, da Lei n© 14.133, de 2021).

14.4.1. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimagao (art. 157 da Lei n® 14.133, de 2021).

14.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores
ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da
garantia prestada, caso exigida na documentacdo que integra este
instrumento, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, §
89, da Lein® 14.133, de 2021).

14.5. A aplicagdo das sancoes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditéorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.6. Na aplicacao das sangdes serdo considerados (art. 156, § 19, da Lei n°
14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

14.7. As sangOes sao autébnomas e a aplicagdo de uma ndo exclui a de outra.

14.8. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitagGes e contratos da Administracdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da
Lei n© 14.133, de 2021).

14.9. A personalidade juridica do Contratado poderda ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n©® 14.133, de 2021, ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e
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a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133, de
2021).

14.10. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os
dados relativos as sancGes por ele aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal (Art. 161 da Lei n® 14.133, de 2021).

14.11. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do
art. 163 da Lein® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL
(art. 92, XIX)

15.1. O contrato poderd ser extinto na forma, pelos motivos e com as
consequéncias previstos nos artigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei n® 14.133,
de 2021.

15.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos
casos de extingao por ato unilateral da Administracao, prevista no artigo 138
da Lein® 14.133, de 2021.

15.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos
no artigo 137 da Lei n° 14.133, de 2021, devendo a extincao ser
formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério
e a ampla defesa.

15.1.3. A alteracao social ou modificacao da finalidade ou da estrutura
da empresa nao ensejara a extingdo contratual se ndo restringir sua
capacidade de concluir o contrato.

15.1.3.1. Se a operagdo societaria de que trata a subdivisdo acima
implicar mudanga em pessoa juridica contratada, devera ser formalizada
alteracao subjetiva por termo aditivo.

15.2. O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido da indicagdo
de:

15.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

15.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

15.2.3. Indenizagbes e multas.

15.3. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento de
eventual desequilibrio econ6mico-financeiro, hipotese em que serd concedida
indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n® 14.133,

de 2021).

15.4. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na
execugdo contratual, caso ndo seja possivel o saneamento, a decisdo pelo
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Contratante sobre a suspensao da execugao ou sobre a declaragao de nulidade
do contrato somente serd adotada na hipdtese em que se revelar medida de
interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n© 14.133,
de 2021, conferindo-se ao Contratado oportunidade para prévia manifestagao
e participagao na instrucao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art.
92, VIII)

16.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratagdo
correrdo a conta de recursos especificos consignados no respectivo Orgamento
do Estado, na dotacao abaixo discriminada:

I. Gestdo/Unidade: 350179,
II.  Fonte de Recursos: 150010001;
III. Programa de Trabalho: 08.122.3519.6199.0000;
IV. Elemento de Despesa: 33.90.39;
V.  Plano Interno: 000.000.0100.
VI. Nota de Empenho:

16.2. Quando a execucdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a
dotacdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada
apos aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92
I1I)

17.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposigdes contidas na Lei n©® 14.133
de 2021, e disposicdes regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as
disposicdes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 - Cdédigo de Defesa do
Consumidor - e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGCOES

18.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts.
124 e seqguintes da Lei n© 14.133, de 2021.

18.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cGes contratuais,
0s acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios no objeto, a critério
exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

18.3. Se o contrato ndao contemplar pregos unitarios para servigos cujo
aditamento se fizer necessario, esses serdao fixados por meio da aplicagdo da
relacdo geral entre os valores da proposta e o do orcamento-base da
Administragdo sobre os precos referenciais ou de mercado vigentes na data do
aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n©
14.133, de 2021.
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18.4. Eventuais alteragbes contratuais deverdao ser promovidas mediante
celebragcdo de termo aditivo, respeitadas as disposicOes da Lei n® 14.133, de
2021, admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade de antecipacao
de seus efeitos, a formalizacdo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um)
més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

18.5. Caso haja alteragdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os
encargos do Contratado, o equilibrio econ6mico-financeiro inicial sera
restabelecido no mesmo termo aditivo.

18.6. Registros que nado caracterizam alteragdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

19.1. Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengéo
ao art. 91, caput, da Lei n°® 14.133, de 2021, e ao art. 89, § 29, da Lei n°
12.527,de 2011, c/c art. 22 do Decreto estadual n® 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

20.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo para
dirimir quaisquer questdes que decorrerem deste Termo de Contrato, que ndo
puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme art. 92, § 19, da Lei
n° 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o
presente instrumento em 01 (uma) via, que, lido e achado conforme pelo
Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza todos
os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo
identificadas.

[Local], [dia] de [més] de [ano]. OU [Local], data da ultima assinatura
eletronica das partes.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1_
2_
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RESOLUCAO SEDS N° 40/2025, DE 15 DE SETEMBRO DE
2025

Resolugdo SEDS n° 40/2025

Dispde sobre o procedimento para a aplicacdo das sang¢des previstas, Lei federal n® 14.133, de 1° de
abril de 2021, no ambito das licitacdes e contratacbes administrativas da Secretaria de
Desenvolvimento Social.

A SECRETARIA DA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL no uso de suas atribuices
legais,

CAPITULO |

Das Disposi¢des Preliminares

ARTIGO 1° - A aplicagcdo das san¢Bes previstas na Lei federal n° 14.133, de 1° de abril de
2021, no ambito das licitacdes e contratacdes administrativas promovidas pela Secretaria
de Desenvolvimento Social, obedecera ao disposto nesta resolucao.

Paragrafo Unico - Esta resolucdo nao é aplicavel as licitacdes e contratacdes administrativas
referentes a projetos de parceria, assim compreendidos os qualificados na forma do § 2°
do artigo 1° da Lei n® 16.933, de 24 de janeiro de 2019.

CAPITULO II
Das Disposi¢des Gerais

ARTIGO 2° - O licitante ou contratado, que incidir nas infracdes relacionadas no artigo 155
ficara sujeito as seguintes sancdes, previstas no artigo 156, ambos da Lei federal n°
14.133/2021:

| - adverténcia;
Il - multa;

Il - impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica direta e
indireta do Estado de Sdo Paulo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;
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IV - declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar no ambito da
Administracdao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo
de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

§8 1° - A aplicacdo das sanc¢des previstas neste artigo ndo exclui a obrigacdo de reparacao
integral do dano causado a Administra¢cao Publica, nos termos do § 9° do art. 156 da Lei
federal n® 14.133/2021.

8§ 2° - As sanc¢des previstas nos incisos |, Il e IV deste artigo poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a penalidade de multa.

ARTIGO 3° - Na aplicagdo das sanc¢bes a que se refere o artigo 2° desta resolucdo,
serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida, bem como os danos que dela
provierem para a Administracdo Publica;

Il - as peculiaridades do caso concreto;
Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orienta¢es dos 6rgaos de controle.

8 1° - Sdo consideradas circunstancias agravantes na aplicagao da sancdo:

1. a existéncia de registro do licitante ou contratado no Portal e-San¢8es da Bolsa
Eletrénica de Compras do Estado de Sao Paulo ou na Relacdo de Apenados do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, em vigéncia no momento do cometimento da infragdo, em
decorréncia de penalidade aplicada, no ambito da Secretaria de Desenvolvimento Social,
nos 12 (doze) meses anteriores ao fato ensejador da san¢ao;

2. a desclassificacao ou inabilitacdo por descumprimento das exigéncias do edital,
quando for notdria a impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

3. a inércia deliberada do licitante ou do contratado em face das diligéncias
destinadas a esclarecer ou a complementar a instru¢cao do processo licitatério ou o
inadimplemento de obrigacfes contratuais;

4. a falsidade de declaragao, apresentada pelo licitante, de que é beneficiario de
tratamento diferenciado concedido em legislacao especifica;

5. areincidéncia na infracao;

6. a imprescindibilidade do bem ou servigo contratado para o funcionamento de
servicos publicos ou satisfacao de necessidade coletiva.
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§ 2° - Sdo circunstancias atenuantes da sangao:
1. a falha escusavel do licitante ou contratado;

2. a apresentacdo de documentac¢do que contenha vicios ou omissdes para 0s
quais ndo tenha contribuido o licitante ou o contratado e que ndo sejam de facil
identificacdo por estes ultimos;

3. a juntada de documentag¢do que, embora ndo tenha atendido as exigéncias do
edital, foi encaminhada de forma equivocada, sem indicio de dolo;

4. a adogdo de medidas destinadas a mitigar os efeitos danosos da
conduta infracional.

CAPITULO Il

Da Aplicagdo das Penalidades
SECAO |

Da Adverténcia

ARTIGO 4° - A adverténcia sera aplicada ao contratado que der causa a inexecu¢ao parcial do
contrato, da qual nao advenha grave dano a Administracdo que justifique a imposicao de
penalidade mais grave.

SECAO Il
Da Multa

ARTIGO 5° - A multa aplicavel ao contratado ou licitante que praticar qualquer das infracdes
administrativas previstas no artigo 155 da Lei federal n° 14.133/2021, sera calculada na
forma do edital ou do contrato e ndao podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento)
nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do respectivo contrato.

ARTIGO 6° - O atraso injustificado na execucao do contrato ensejara aplicacdo de multa de
mora, nos termos do art. 162 da Lei federal n° 14.133/2021, calculada sobre o valor da
obrigacdo ndo cumprida, a partir do primeiro dia Util seguinte ao término do prazo
estipulado, observados os seguintes critérios:

| - a hipdtese de atraso de até 15 (quinze) dias, serd aplicada multa de mora de
0,5% (meio por cento) ao dia;

Il - na hipdtese de atraso de até 30 (trinta) dias, sera aplicada multa de mora de 1%
(um por cento) ao dia, entre o 16° (décimo sexto) e o 30° (trigésimo) dia de atraso, em
acréscimo ao disposto no inciso |;
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lll - na hipdtese de atraso superior a 30 (trinta) dias, ficara caracterizada inexecucdo
parcial ou total do contrato, conforme o caso.

§ 1° - Os prazos referidos nos incisos | a Ill deste artigo considerarao dias corridos.

§ 2° - A multa de mora podera ser convertida em compensatéria, com a promoc¢ao da
extin¢cdo unilateral do contrato e a aplicacdo cumulada de outras sanc¢des previstas nesta
resolugdo, caso o cumprimento da obrigacdo:

1. ndo mais seja oportuno ou conveniente para a Administragao; ou
2. ainda que seja interesse da Administragdo, nao seja promovido pelo contratado.

ARTIGO 7° - A inexecucado parcial ou total do contrato, conforme o caso, ensejara a aplicacao
de multa de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor da
obrigacdo ndo cumprida, a critério da autoridade competente.

Paragrafo Unico - A multa a que se refere o “caput” deste artigo:

1. na hipdtese de prestacdo de servi¢os continuos, sera calculada por dia de
inexecug¢do, com base no valor diario do contrato;

2. na hipdtese de aquisicao de bens, de obras e servicos de engenharia e de
prestacdao de servicos ndo continuos, sera calculada com base no saldo contratual nao
executado.

ARTIGO 8° - Se a multa aplicada e as indenizac¢Bes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administra¢do ao contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente

ARTIGO 9° - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou aceitar ou
retirar instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido, caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o a aplicacdo de multa de 30%
(trinta por cento) sobre o valor do contrato, além de impedimento de licitar e contratar
com a Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de Sao Paulo, pelo prazo maximo de
3 (trés) anos, e ainda, se for o caso, de imediata perda da garantia de proposta.

ARTIGO 10° - E dispensavel, mediante decisdo motivada da autoridade competente, a
cobranca de multa de valor irrisério, sem prejuizo da realizacdo de registro no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP).

Paragrafo unico - Para os fins do “caput” deste artigo, é considerado irrisério o valor de
multa igual ou inferior a 10 (dez) UFESPs.
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ARTIGO 11° - Os bens ndo aceitos e as obras ou servicos executados em desacordo com o
estipulado em contrato deverdo ser substituidos ou corrigidos dentro do prazo fixado pela
Administracdo, contado do recebimento, pela contratada, da comunicagdo da recusa.

8 1° - O pedido de prorrogacdo para a entrega dos bens substituidos ou reexecucdo do
objeto do contrato deverd, se o caso, ser apresentado, com a devida justificativa, antes do
término do respectivo prazo.

§ 2° - A auséncia de regularizacdo do objeto do contrato dentro do prazo determinado
ensejara a aplicacdo das sanc¢des previstas nesta resolucdo, considerando-se a mora a
partir do primeiro dia Util seguinte ao término do prazo estabelecido.

SECAO Il
Do Impedimento de Licitar e Contratar

ARTIGO 12° - A sanc¢do de impedimento de licitar ou contratar no ambito da Administracao
sera aplicada ao contratado ou licitante pelas infracdes administrativas previstas nos
incisos Il a VIl do “caput” do artigo 155 da Lei federal n° 14.133/2021, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, pelos seguintes prazos:

| -
por 2 (dois) meses, no caso da infragdo prevista no inciso IV;

Il - por 4 (quatro) meses, no caso das infracdes previstas nos incisos V a VlI;
Il - por 1 (um) ano, no caso da infragdo prevista no inciso II;
IV - por 2 (dois) anos, no caso da infracdo prevista no inciso .

Paragrafo unico - Os prazos de que trata este artigo poderdo ser reduzidos ou majorados,
neste ultimo caso até o prazo maximo de 3 (trés) anos,mediante a aplicacdo dos critérios
de dosimetria previstos no artigo 3° desta resolucao.

SECAO IV
Da Declaragdo de Inidoneidade

ARTIGO 13° - A sancdo de declaracdo de inidoneidade sera aplicada ao contratado ou
licitante pelas infracdes administrativas previstas nos incisos VIl a XIl do “caput” do artigo
155 da Lei federal n° 14.133/2021, bem como, se estiver justificada a imposicdao de
penalidade mais grave, por aquelas previstas nos incisos Il a VIl do mesmo dispositivo legal,
e impedira o sancionado de licitar ou contratar no ambito da Administra¢do Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo de 4 (quatro) anos.

8 1° - O prazo a que alude o “caput” deste artigo podera ser reduzido ou majorado,
respeitado o minimo de 3 (trés) anos e o maximo de 6 (seis) anos, mediante a aplicacdo dos

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2025.09.15.1.1.20.1.11.199.1338737
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critérios de dosimetria previstos no artigo 3° desta resolucdo.

§ 2° - Para os fins do inciso X do “caput” do artigo 155 da Lei federal n°® 14.133/2021,
considera-se comportamento inidéneo a pratica de atos direcionados a prejudicar o
bom andamento do certame ou do contrato, bem como o cometimento de fraude de
qualquer natureza.

CAPITULO IV
Da Processo Sancionatério

ARTIGO 14° - A instauracdo de processo sancionatério para a aplicacao das sanc¢fes de que
trata esta resolucdo se dara mediante comunica¢do do gestor do contrato, ou de quem
tenha a responsabilidade pelo acompanhamento da licitagdo ou da execug¢do contratual

Paragrafo unico - Os emitentes das garantias exigidas no contrato deverdo ser notificados
quanto ao inicio de processo sancionatério para apuracdao de descumprimento de
clausulas contratuais, nos termos do artigo 137, § 4°, da Lei federal n® 14.133/2021.

ARTIGO 15° - Configurada a hipdtese de aplicagdo das sanc¢fes de adverténcia ou multa,
0S responsaveis, uma vez instaurado o processo sancionatorio, serdo intimados para aprese
ntacdo de defesa no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data do recebimento da
comunicacdo, cabendo a Subsecretaria de Gestdo Coorporativa decidir sobre o
sancionamento

Paragrafo Unico - Se na instrucdo do processo sancionatério estiverem presentes indicios
que também recomendem, desde logo, a extincdo unilateral do contrato, devera o
contratado ser comunicado de ambas as consequéncias da infracdao constatada, para
oportuna decisdao conjunta.

ARTIGO 16° - Para a aplicacdo das sanc¢bes de impedimento de licitar e contratar, e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar devera ser instaurado processo de
responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdao composta de 2 (dois) ou mais servidores,
indicados pela Subsecretaria de Gestao Coorporativa, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

8 1° - Na hipdtese de deferimento de pedido de producao de novas provas ou de
juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado
podera apresentar alegac6es finais no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacdo

§ 2° - Serdo indeferidas pela comissdao, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,
impertinentes, desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2025.09.15.1.1.20.1.11.199.1338737 6/9 Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001, ICP
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8 3° - Finalizada a producao de provas ou expirado o prazo para alegacdes finais, a
comissao elaborara relatério pormenorizado dos fatos, no prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis.

8 4° - Os processos sancionatdrios deverao ser remetidos, apds o término da fase de
instrucdo, a Subsecretaria de Gestdo Coorporativa para fins de avaliacdo do seu
processamento.

§ 5° - Ap6s a avaliagdo do processamento pela Subsecretaria de Gestao
Coorporativa, os autos serdo remetidos a analise juridica, nos termos do § 6° do art. 156 da
Lei federal n® 14.133/2021.

§ 6° - ApOs a avaliacdo do processamento e a analise juridica, o relatério final da
comissao sera encaminhado a Subsecretaria de Gestdo Coorporativa, ao qual cabera:

1. em caso de aplicacdo da sanc¢do de impedimento de licitar e contratar, decidir
sobre a aplicacdo da penalidade;

2. em caso de aplicagdo da san¢ao de declaracdo de inidoneidade, encaminhar o
relatério ao Secretario de Desenvolvimento Social, o qual decidira sobre a aplicacao
da penalidade.

ARTIGO 17° - Da decisao da autoridade que aplicar as sanc¢Bes de adverténcia, multa ou
impedimento de licitar e contratar, cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a
contar da intimagao.

8 1°- O recurso de que trata o “caput” deste artigo sera dirigido a Subsecretaria de
Gestao Coorporativa, que devera, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, decidir se mantem
ou reconsidera a decisao recorrida.

§ 2° - Caso a Subsecretaria de Gestao Coorporativa decida pela manutencdo da decisao
recorrida, deverd, imediatamente, submeter o recurso ao Secretario de Desenvolvimento
Social, que decidira sobre as condi¢Ses de admissibilidade e o seu mérito no prazo de até
20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

ARTIGO 18° - Da decisao da autoridade que aplicar a san¢do de inidoneidade para licitar e
contratar, cabera apenas pedido de reconsideracdo, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contados da intimagdo, e sera decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
de seu protocolo.

ARTIGO 19° - A imposicdo das sancdes previstas na presente resolu¢do nao impede a
propositura de ac¢do judicial com vista a reparacao integral do dano causado a
Administracgao.

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2025.09.15.1.1.20.1.11.199.1338737
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ARTIGO 20° - O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo, até que
sobrevenha decisao final por parte da autoridade competente

ARTIGO 21° - A intimacao dos atos no processo sancionatorio sera feita mediante expedicdo
de oficio ao(s) representante(s) relacionado(s) no contrato ou informado(s) na licitacao,
conforme o caso, por meio do endereco eletronico entdo indicado, o qual deve ser mantido
atualizado para os fins a que se destina.

§ 1° - Resultando infrutifera a intimacdo a que se refere o “caput” deste artigo, sera
efetuada por meio do Diario Oficial do Estado de Sao Paulo.

§ 2° - Nos processos eletronicos instaurados nesta Administracdo, as
comunicacdes dos atos oficiais serao realizadas por meio das funcionalidades existentes no
Sistema Eletronico de Informacgdes - SEl ou em outro que venha a substitui-lo.

ARTIGO 22° - Decorridos 30 (trinta) dias da notificacdo para recolhimento da multa aplicada,
ndo ocorrendo a quitacao pelo sancionado, serao adotadas as medidas para o registro do
devedor no Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades
Estaduais (CADIN) e a inscri¢do do débito na Divida Ativa do Estado para cobranca judicial.

ARTIGO 23° - A prescricdo ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela
Administracdo, e sera interrompida ou suspensa nas hipoteses previstas no § 4° do artigo
158 da Lei federal n® 14.133/2021.

ARTIGO 24° - Os atos previstos como infra¢des administrativas na Lei federal n® 14.133/2021
ou em outras leis de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a
autoridade competente definidos na referida lei, nos termos do art. 159 da Lei federal n°
14.133/2021.

ARTIGO 25° - A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na
Lei federal n°® 14.133/2021 ou para provocar confusdao patrimonial, e, neste caso, todos os
efeitos das sanc¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores
e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
sancionado, observados, em todos o0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

ARTIGO 26° - Independentemente da instauracdo de processo sancionatoério, caso
constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execucao contratual, a
autoridade competente ou a Subsecretaria de Gestao Coorporativa podera determinar,
quando a medida se revelar de interesse publico, a suspensao da execuc¢ao do contrato,

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2025.09.15.1.1.20.1.11.199.1338737 8/9 Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001, !,‘,ﬂ,’.
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mediante comunicagdo expressa ao(s) representante(s) relacionado(s) no contrato, desde
que avaliados os aspectos a que se refere o artigo 147 da Lei federal n® 14.133/2021.

ARTIGO 27° - Aplica-se na contagem dos prazos previstos nesta resolucao o disposto no
artigo 183 da Lei federal n° 14.133/2021.

ARTIGO 28° - Encerrada a instancia administrativa, as sancfes aplicadas deverdao ser
registradas na Relacdo de Apenados do TCE/SP, no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS)
e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), bem como, conforme o caso, comunic
adas as autoridades competentes para fins de anotacdes nos demais cadastros de
controle, inclusive as entidades profissionais, dentro do prazo legal de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de aplica¢do da sangao.

ARTIGO 29° - E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:

| - reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica;
Il - pagamento da multa;

Il - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso
de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos, no caso de declaracdo de
inidoneidade;

IV - cumprimento das condi¢bes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

V - andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento
dos requisitos definidos neste artigo.

Paragrafo Unico

A sancdo pela apresentacao de declaracdo ou documentacgao falsa exigida para o certame,
por prestar declaracao falsa durante a licitacdo ou execuc¢do do contrato, bem como pela
pratica de ato lesivo, nos termos do artigo 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
exigira, como condicdo de reabilitacao do licitante ou contratado, a implantacao ou
aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsavel.

CAPITULO V
Das Disposicdes Finais

ARTIGO 30° - A presente resolucdao devera integrar, obrigatoriamente, como anexo, 0s
instrumentos convocatérios de licitacdo, os contratos e os instrumentos equivalentes.

ARTIGO 31° - Esta resoluc¢do entra em vigor na data de sua publicac¢ao.

Este documento pode ser verificado pelo cédigo 2025.09.15.1.1.20.1.11.199.1338737
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SUBSECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA

PREGAO ELETRONICO 90003/2026

ANEXO 1V -

MODELOS(S) REFERENTE(S) A PLANILHA DE PROPOSTA

QuDant. L Valor unitario por
e Quant. De Valor fixo por Valor unitério por Cento de COLOR
Item . Qtdd de Cépias Cépias equipamento Cento de Cépia PB m fornecimento | _Total Mensal por Valor Total
quipa 0 Equipamentos PB/més COLOR/més Sem leitor de com fornecimento co d: - 0 Equipamento (R$) | Mensal (R$)*
(por (por equip.) Cartdo G2 el (i) (R$/Fc)egt°)
equip.)
Multifuncional
1 Ad 56 1000 0
> Multifuncional 11 500 1000
A4
3 Multifuncional 3 200 1500
A3
4 Software de 1
Bilhetagem
70 62100 15500 Tora! IVIe(nRS$a)I
Prazo
Contratual 30
(meses)
Total 30 meses
ey | R$ 0,00

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestédo. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Versdo atualizada em: 12/01/2026



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SUBSECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA

PREGAO ELETRONICO 90003/2026

ANEXO V -
MODELO(S) DE DECLARACAO(OES)
ANEXO V.1
MODELO DE DECLARACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

(em papel timbrado do licitante)

Eu, , portador do CPF

no , ha condicdo de representante legal de

(nome empresarial ou denominagéo),

interessado em participar do Pregdo Eletrénico n©° /___, Processo n°

/., DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante:

a) cumpre as normas relativas a saude e segurancga no trabalho, nos termos

do paragrafo uUnico do artigo 117 da Constituicdo Estadual; e

b) atendera, na data da contratacdo, ao disposto no artigo 5°-C e se

compromete a ndo disponibilizar empregado que incorra na vedacao prevista

no artigo 59-D, ambos da Lei n® 6.019, de 1974, com redacdo dada pela Lei
no 13.467, de 2017, quando o caso.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestédo. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Versdo atualizada em: 12/01/2026



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SUBSECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA

PREGAO ELETRONICO 90003/2026

ANEXO VI.2

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL E DAS CONDICOES DA
REALIZACAO DO OBJETO DA LICITACAO

(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF

no , na condicdo de representante legal de

(nome empresarial ou denominagédo),

interessado em participar do Pregdo Eletrénico n°® ___/ , Processo n°
__/ , DECLARO gue o licitante tem conhecimento do(s) local(is) e das
condicOes da realizacdo do objeto da licitacdo, que ndo realizou a vistoria prévia
prevista no Edital e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos
e consequéncias envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a

vistoria prévia que lhe havia sido facultada.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o
estabelecido no Edital, ndo podera pleitear em nenhuma hipdtese modificacbes
nos pregos, prazos ou condigbes ajustadas, tampouco alegar quaisquer
prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocacdo de insuficiéncia
de dados ou informacées sobre o(s) local(is) em que serd realizado o objeto da

licitagéo.

(Local e data)

(nome/assinatura do representante legal)

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestédo. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Versdo atualizada em: 12/01/2026



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SUBSECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA

PREGAO ELETRONICO 90003/2026

ANEXO VI.3

DECLARACAO DE CONHECIMENTO PLENO DAS CONDICOES E
PECULIARIDADES DA CONTRATACAO

(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF

no , na condicao de responsavel técnico de

(nome empresarial ou denominagéo),

interessado em participar do Pregdo Eletrénico n°® ___/ , Processo n°
__ /., DECLARO que o licitante tem conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratacdo, que ndo realizou a vistoria prévia prevista no
Edital e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e
consequéncias envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria

prévia que lhe havia sido facultada.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o
estabelecido no Edital, ndo podera pleitear em nenhuma hipdtese modificacbes
nos pregos, prazos ou condigbes ajustadas, tampouco alegar quaisquer
prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocacdo de insuficiéncia
de dados ou informacées sobre o(s) local(is) em que serd realizado o objeto da

licitagéo.

(Local e data)

(nome/assinatura/qualificacdo do responsavel técnico)

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestédo. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Versdo atualizada em: 12/01/2026



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SUBSECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA

PREGAO ELETRONICO 90003/2026

ANEXO VI

Planilha orgamentaria

Quant. . Valor unitario por
De Quant. De Valor fixo por Valor unitério por Cento de COLOR
Item Equipamento Qtdd de Cépias Cépias equipamento Cento de Copia PB | o0 e e cimento | 1otal Mensal por Valor Total
auip Equipamentos PB/més COLOR/més Sem leitor de com fornecimento de papel Equipamento (R$) | Mensal (R$)*
(por (por equip.) Cartdo G2 el (i) (R$/gegt°)
equip.)
Multifuncional
1 A4 56 1000 0
> Multifuncional 11 500 1000
A4
3 Multifuncional 3 200 1500
A3
4 Software de 1
Bilhetagem
70 62100 15500 Tora! IVIe(nRS$a)I
Prazo
Contratual 30
(meses)

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestédo. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Versdo atualizada em: 12/01/2026



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SUBSECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA

PREGAO ELETRONICO 90003/2026
ANEXO VII

Formulario de Avaliacdo

Contrato namero: Unidade: Periodo Data:
Contratado:
Responsavel pela Fiscalizagdo:
Gestor do Contrato:
Peso Nota Subtotal
Grupo 1 - Desempenho Profissional
(a) (b) (c=axb)
Cumprimento das atividades 50% 3 1,5
Qualificagdo, atendimento ao publico e postura 30% 3 0,9
Uniformes e identificacdo 20% 3 0,6
Total 3,00
Peso Nota Subtotal
Grupo 2 - Desempenho das Atividades
(a) (b) (c=axb)
Disponibilizagao e instalagdao de equipamentos 40% 3 1,2
Manutengdo e reposicao de suprimentos 30% 3 0,9
Controle e contabilizagdo da quantidade efetivamente impressa 30% 3 0,9
Total 3,00
Peso Nota Subtotal
Grupo 3 - Gerenciamento
(a) (b) (c=axb)
Periodicidade da supervisdo 20% 3 0,6
Gerenciamento das atividades operacionais 30% 3 0,9
Atendimento as solicitagdes 25% 3 0,75
Regularidade quanto a obrigagdes fiscais, sociais e trabalhistas 25% 3 0,75
Total 3,00
Nota Final (Somatério das notas totais dos Grupos 1, 2 e 3) 9
- Assinatura do responsavel Assinatura do Gestor do | Assinatura do responsavel
Nota Final: - o a . X i
pela fiscalizagao: contrato: do Contratado:

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestédo. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Versdo atualizada em: 12/01/2026



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SUBSECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA

PREGAO ELETRONICO 90003/2026

ANEXO VIII

QUADRO DE LOCAIS DE INSTALAGCAO

Locais de Prestacao dos Servigos

Subtotal
Grupo 1

Subtotal
Grupo 2

Subtotal
Grupo 3

Nota Final
(Somatoério das
Nota Totais para
os Grupos 1, 2 e

Preto

3)
Sede - Rua Boa Vista, 170 - Centro - Sao Paulo 0
Alta Noroeste - Rua Sao Paulo, 510, 3° andar - Vila
Mendonca - Aracatuba
Alta Paulista - Avenida Presidente Vargas, 1152 - 0
Centro - Dracena
Alta Sorocabana - Rua Joaquim Nabuco, 58 - Bairro 0
do Bosque - Presidente Prudente
Araraquara - Rua Castro Alves, 1271 - Bl 03 - 1d Sta 0
Lucia (Dentro do DER) - Araraquara
Avaré - Rua Santa Catarina, 348 - Agua Branca - 0
Avaré
Baixada Santista - Rua Alvaro Guido, 92 - Campo

0
Grande - Santos
Barretos - Avenida 25 (entre as ruas 16 e 18), n°® 617 0
- Centro - Barretos
Bauru - Avenida Cruzeiro do Sul 13-15 - Vila Coralina 0
- Bauru
Botucatu - Rua Dr. Costa Leite, 1464 - Centro - 0
Botucatu
Campinas - Rua Advogado Luis Gama, 1.117 - Bonfim 0
- Campinas
Capital - Rua Boa Vista, 170, 4° andar, Bl 5 - Centro - 0
Sédo Paulo
Fernandodpolis - Avenida Expedicionarios Brasileiros,
971 - Coester - Fernandépolis
Franca - Rua Campos Salles, 2244 - Centro - Franca 0
Grande S3ao Paulo ABC - Avenida Portugal, 397, 3° 0
andar, salas 302/304 - Centro - Santo André
Grande S&o Paulo Leste - Rua Victorio Parténio, 124 - 0
Vila Oliveira - Mogi das Cruzes
Grande Sao Paulo Norte - Rua Rui Barbosa, 116 - Vila

0
Augusta - Guarulhos
Grande Sao Paulo Oeste - Rua Nelson Camargo, 299 - 0
Jardim Agu - Centro - Osasco
Itapeva - Rua Minas Gerais , 44 - Vila Nossa Senhora 0
de Fatima - Itapeva
Marilia - Rua Sete de Setembro, 1353 - Senador 0
Salgado Filho - Marilia
Mogiana - Praga Dr. Boa Vista, 221 - Centro - S&do

~ ? 0

Joao da Boa Vista
Piracicaba - Rua Boa Morte, 2149 - Centro - 0
Piracicaba
Ribeirdo Preto - Avenida Presidente Kennedy, 1760 - 0
Ribeirania - Ribeirdo Preto
Sdo José do Rio Preto - Rua Amalia de Vasconcelos
Augusto, 542 - Jardim S&o Marcos - Sao José do Rio 0

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestédo. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Versdo atualizada em: 12/01/2026




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
SUBSECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA

PREGAO ELETRONICO 90003/2026

Sorocaba - Avenida Washington Luiz, 1771 - Jardim
América - Sorocaba

Vale do Paraiba - Alameda Raul Rolddo da Costa, 234
- Vila Beténia - Sdo José dos Campos

Vale do Ribeira - Avenida Wild José de Souza, 456 -
Vila Tupy - Registro

Avaliacdo Global 0 0 0

Administragao Publica do Estado de Séo Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestédo. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Versdo atualizada em: 12/01/2026



	UASG 350101
	ESP-GABINETE DO SECRETARIO SEC. DES. SOCIAL
	Estudo Técnico Preliminar 1/2026
	1. Informações Básicas
	2. Descrição da necessidade
	3. Área requisitante
	4. Necessidades de Negócio
	5. Necessidades Tecnológicas
	6. Demais requisitos necessários e suficientes à escolha da solução de TIC
	7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e serviços
	8. Levantamento de soluções
	9. Análise comparativa de soluções
	10. Registro de soluções consideradas inviáveis
	11. Análise comparativa de custos (TCO)
	12. Descrição da solução de TIC a ser contratada
	13. Estimativa de custo total da contratação
	14. Justificativa técnica da escolha da solução
	15. Justificativa econômica da escolha da solução
	16. Benefícios a serem alcançados com a contratação
	17. Providências a serem Adotadas
	18. Declaração de Viabilidade
	18.1. Justificativa da Viabilidade

	19. Responsáveis


		Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo
	2025-09-15T11:03:14-0300
	Sao Paulo
	Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo




